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Nuevas modalidades del compromiso social de las Universidades: de la extension
universitaria a la proyeccion social. *

Claudio Rama®

1. Caracteristicas del compromiso social tradicional de las Universidades
1.1. La dinamica de la extension universitaria

La extension universitaria es un fendmeno de raigambre britanica que surgio a fines del
siglo XIX cuando las transformaciones provocadas por la revolucion industrial hicieron
especialmente urgente la necesidad de acercar la universidad a la sociedad. La extensién
universitaria, marca ademas nuevas condiciones en las sociedades, en la que es
significativa la aparicion de un publico avido de cultura como consecuencia de procesos
simultaneos de urbanizacion, de alfabetizacion y la generalizacion de distintas formas
de ocio, como son los espectaculos. En esas circunstancias ademas se produce la
aparicion de un publico lector y la prensa se convierte en la «verdadera Universidad
popular».®> En América la atencién de las universidades a la extension tiene un eje
puesto en la contribucion a la democratizacion del conocimiento y es una vocacion de
compromiso social que nace asociada a la Reforma de Cérdoba.* La renovacién de la
universidad a partir de dicha Reforma del 18, promovié un modelo articulado bajo un
triple rol dado por la docencia, la investigacion y la extension como los nuevos ejes
dominantes de la mision de las universidades. Frente a la tradicional modalidad elitista
de las universidades de los doctores se proponia con este triple eje un compromiso
social de las universidades. Los ejes de la accion social universitaria se comenzaron a
focalizar en la modalidad tradicional de la docencia por la via de la formacién de
profesionales, en la extension orientada a transferir saberes a la poblacion no cubierta
por la universidad y en un tipo de investigacion asociada a la docencia y a la
investigacion basica. Estas tres patas de la relacion dominante entre Universidad y
sociedad, han tenido sin embargo una mayor focalizacion en la docencia como forma
méas desarrollada y significativa de accion social en el marco de un modelo
profesionalizante.

! Trabajo a presentar en el 11 Congreso Internacional de Voluntariado Universitario: “Universidades y
voluntariado: Hacia una nueva agenda social en América Latina y el Caribe”. “Balance y contenidos del
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en América Latina y el Caribe™, organizado por el Gobierno de la Republica Dominicana, la Division
Regional del PNUD para América Latina y el Caribe y el Programa de Voluntarios de las Naciones
Unidas, en colaboracion con la Universidad Autdnoma de Santo Domingo, del 4 al 5 de diciembre de
2008 en Santo Domingo, Republica Dominicana, y realizado a solicitud del Fondo Fiduciario Espafia—
PNUD “Hacia un Desarrollo Integrado e Inclusivo en América Latina y el Caribe”.
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Asi, la formacidn profesional ha sido histéricamente -y sigue siendo- el eje dominante
del accionar de la universidad latinoamericana en términos reales, en detrimento tanto
de la investigacion universitaria como de la extension. El crecimiento de las demandas
profesionales en el Estado y en la sociedad, las diversas restricciones presupuestales, la
baja demanda investigacion por parte de los aparatos publicos fuertemente dependientes
de las importaciones de bienes y servicios, también contribuyeron a reducir las
maultiples iniciativas que pudieran incrementar el rol de la investigacion.

La extension en tanto uno de los roles incorporados en el siglo XX como espacio de
vocacion de servicio y de accion social de la universidad latinoamericana, de hecho se
constituyo, como contra cara del carécter de elite de las universidades, como expresion
de su vocacién democratizadora del conocimiento y de su espiritu democratizador, y
también de un modelo de financiamiento basado en la gratuidad que ha sido facilitado a
su vez por el cogobierno y el espiritu democratizador de las banderas de la autonomia
gestadas en Cdrdoba. La extensién funcionaba como mecanismo para devolver a la
sociedad parte del beneficio que obtenia la minoria privilegiada de estudiantes. El
compromiso social de las universidades se concebia alrededor de la extension, mas alla
de la tradicional accion de la formacion de profesionales. Sin embargo, el modelo de
extension tenia en sus inicios un fuerte sesgo cultural y no estaba asociado a los
procesos académicos. Era también un rol asumido a nivel central en las universidades.
Era un modelo que excluia a los estudiantes y cuya concepcion tenia un fuerte sesgo
paternalista en tanto se concebia como la entrega de cultura e informacion de quienes la
posefan hacia quienes carecian de ella a través de la extensién.” Este paradigma de la
extensién se desarrolld fuertemente en casi todas las Universidades publicas del
continente. En muchos casos a través de conferencias y actividades culturales, y
también en programas regulares de cursos de verano, pero en general no se organizaba
en funciéon de programas bien estructurados en términos pedagodgicos, sino de un
conjunto de actividades altamente diversas y variadas con un fuerte caracter marginal a
la dinamica del proceso educativo al interior de las Universidades.®

Las Universidades crearon unidades centrales de extension y se focalizaron en las areas
culturales (conferencias, cine, teatro, mdusica, exposiciones) y en medios de
comunicacion (radios, televisoras, revistas y otras publicaciones), propendiendo a
legimitar el rol social de las Universidades, su papel en sus respectivas naciones, y
sustentar la existencia de crecientes presupuestos publicos de financiamiento. Tal
desarrollo de la “extension” se constituye inclusive como un modelo de Universidad
propio, y hoy con la diferenciacion institucional se encuentran en la region algunas
pequefias universidades publicas que se podrian definir como “de extension” en tanto
éste componente de accion se constituye en el centro de su accionar en tanto que las
actividades de docencia, y sin duda las de investigacion, son marginales, casi un
acompafiamiento de esos modelos institucionales.

La extension que era originalmente una actividad concebida hacia el exterior de las
universidades tradicionales, lentamente se fue orientando hacia los estudiantes, y pasé
funcionar como una responsabilidad social de las Universidades para con sus
estudiantes, en un camino en el cual las distintas actividades de extension se
comenzaron a certificar, eje fundamental de una practica dominante de la vida

® Tunnerman, C. (2003). La universidad latinoamericana ante los retos del siglo XXI. México: UDUAL
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fueron cambiados por otras modalidades mas internistas



académica estudiantil. En tanto muchas Universidades construyen grandes campos
universitarios desde los 60 y se fueron separando de la malla urbana, los diversos
servicios de extension se fueron constituyendo en servicios utilizados dominantemente
por la propia comunidad universitaria y especialmente por sus estudiantes. Cursos,
talleres, exposiciones, cine arte, medios de comunicacion, etc. y otras actividades
extracurriculares fueron el eje de esta extension universitaria de tipo cultural, en general
basada en los paradigmas de los tradicionales ateneos de Bellas Artes. Bajo este modelo
de extension de las Universidades, los estudiantes cambiaron lentamente su papel
secundario como meros receptores de esa extension cultural para pasar a ser
protagonistas y destinatarios de la extension. Una clara expresion de este modelo
fueron las radios y las televisoras universitarias cuyo modelo nunca estuvo articulado a
la educacion a distancia real, sino a la extension y la difusién cultural, y tuvo un peso
importante de los estudiantes en la propia produccién de la extension cultural
(orquestas, grupos de baile, etc.).

1.2. La vanguardizacién del movimiento estudiantil y el cambio de la extension

El movimiento estudiantil latinoamericano desde sus inicios en el marco de la Reforma
de Cordoba se orientdé hacia dos direcciones. Una dominante, posicionada hacia la
politica, el cogobierno y la accion externa, y otra, que sin separarse de la accion social,
centraba su actividad en los procesos gremiales al interior de la Universidad, y dentro de
ella fundamentalmente en los servicios de extension y de bienestar de los estudiantes.
Lentamente una parte importante del estudiantado pasé a constituirse como el publico o
como actores de la extensién cultural sobre la base de los viejos ejes teméticos de Bellas
Artes. Sin embargo hacia fines de los 60 se comenzé a desarrollar un cambio en ese eje
de la extension de las Universidades, como derivacién de la radicalizacion estudiantil y
del des-financiamiento de las universidades. Una parte de la comunidad universitaria se
asoci6 a la busqueda del cambio politico a través de la accion partidaria del movimiento
estudiantil, lo cual promovié y proyectd nuevos paradigmas sobre la extension,
asociadas al creciente nuevo rol politico de las Universidades en las sociedades en los
60y 70, al calor de la revolucion cubana y de las fuertes eclosiones estudiantiles en toda
la region. EI movimiento estudiantil organizado asumié claramente banderas politicas
asociadas al cambio social, inicié un camino mas radical, y tomo el camino de la accién
politica, via un acercamiento a los partidos o la transformacion del movimiento
estudiantil en un movimiento armado de tipo foquista, y con ello abandoné totalmente
la otra vertiente corporativa de caracter gremial y reivindicativa que a su vez se asociaba
a un modelo de extension interno del tipo de Bellas Artes. No fue esta sin embargo una
vertiente nueva sino que estaba inserta desde la génesis de la Reforma de Cérdoba.’

" Boga, F. (2006). Origenes del movimiento estudiantil uruguayo (Periodo 1908 — 1940). “Este irredento
espiritu de protesta estudiantil, que habia sido sofocado por la antigua FEU, llevo a la creacion por parte
de los estudiantes rebeldes, del Centro de Estudiantes “Ariel”. Este sirvio para dar nuevos impetus al
movimiento de Reforma Universitaria. Este centro inicio, en julio de 1919, la publicacién de una revista
mensual llamada Ariel. Esta madur6 en su contenido, conforme maduraban los integrantes del Centro
Ariel, que habian fundado la revista en su pasaje por los preparatorios. Ya en la Universidad, la revista
Ariel comenz6 a publicar materiales donde se demostraba mayor conciencia social. El interés por las
cuestiones sociales por parte del estudiantado universitario, sin duda, tuvo su origen en el gran
movimiento de Reforma Universitaria iniciado en Cordoba, y proseguido en Buenos Aires, Santiago y
Lima. Los dirigentes del Centro Ariel, influenciados por la penetracion de la ideologia marxista, llamaban
a enfrentar los problemas sociales del Uruguay, especialmente los de la clase trabajadora. Uno de los
medios para realizar esta vinculacion con la sociedad y el proletariado, era llevando adelante un proyecto
de extension universitaria, mediante el cual se pudiera llevar al pueblo los conocimientos adquiridos.



La radicalizacion de las vanguardias Ilevo, no sélo a un distanciamiento entre los
cuadros dirigentes y amplios sectores de sus bases estudiantiles, sino que lentamente
derivé en una crisis del movimiento estudiantil y su desaparicion del escenario social
latinoamericano por su orientacion casi exclusiva a la politica nacional en detrimento de
otros intereses mas propios de la comunidad universitaria, por l6gicas confrontativas y
por cambios socioldgicos de la propia composicion de los estudiantes universitarios
latinoamericanos. ®

La busqueda de transformacion de un movimiento social en un movimiento politico en
los sesenta, del pasaje de una concepcion del accionar de tipo reivindicativo a un
accionar de tipo exclusivamente politico, condujo a la instrumentacién de acciones que
tenian por norte, no la mera transformacién de la Universidad, sino profundos cambios
politicos nacionales e inclusive regionales. La extension comenzo a ser vista como un
componente de la accién politica de los estudiantes y de la universidad en la promocién
de nuevos modelos de insercidn asociados a la lucha politica. En casi toda la region, el
movimiento estudiantil se convirtié en el sector donde el embrionario movimiento
guerrillero encontr6 su apoyo y desarrollo y donde el eje de la accién estudiantil se
trasladé desde las Universidades hacia la politica nacional. Tal proceso no fue sin
embargo exento de tensiones ante otros grupos que propendian a dindmicas corporativas
de tipo reformistas.® Brunner define a esta etapa de la historia como la universidad
revolucionaria. El resultado fue complejo: el movimiento estudiantil dejé de ser un actor
educativo para transformarse en un actor politico, contribuyé a la lucha social, se
articulé como brazo juvenil de los partidos y con ello contribuy6 a la desaparicion del
escenario latinoamericano. No fueron sin embargos factores politicos al interior de las
universidades las Unicas causalidades de esta pérdida de protagonismo estudiantil, sino
que como veremos, al tiempo se estaban produciendo cambios sociolégicos y de los
sistemas de educacion superior que incidiran en esta lenta desaparicion de la modalidad
de expresion del estudiantado latinoamericana caracteristica que durara gran parte del
siglo XX.

En esas dinamicas, la extension universitaria se focaliz6 mas fuertemente en el publico
estudiantil y derivo en un aumento en la prestacion de servicios para los estudiantes, en
tanto se internalizo y se constituyé en uno de los ejes de la gestion de las
Universidades para mantener la cohesion interna y la legitimacion de la gestion en el
sector estudiantil. En casi todas las Universidades se crearon direcciones o inclusive
vicerectorados de extension. Las universidades publicas, ya con importantes niveles de
cogestion, promovieron mayores mecanismos de unificacion de los diversos sectores al
interior de las instituciones a través de la extension.

Otro, seria mediante la creacion de universidades populares, cuyo objetivo seria “la emancipacion
integral del proletariado” (Revista Ariel, Nov-Dic. 1920)

8 http://www.nuevaradio.org/ja/b2-img/surgimi ento%20del%20mov%20estudiantil _1908-40.pdf

9 En el caso de Colombia, las dos posiciones estudiantiles pueden analizarse en Ibon Lebot, “El
movimiento estudiantil durante el Frente Nacional (1958-1974)”. Ideologia y Sociedad, N°. 19, octubre-
diciembre, 1976. Para ver la radicalizacion estudiantil en ese pais ver Villanueva Martinez, O. El
movimiento estudiantil en los sesenta. http://www.espaciocritico.com/articulos/rev06/n6_all.htm




En términos de contenidos la extension se orientd hacia dindmicas mas propiamente
politicas asociadas a una vision articulada sobre la universidad revolucionaria, sobre la
universidad vanguardia social, y sobre los ejes de la alianza de obreros y estudiantes que
se desarroll6 en casi todos los paises de la region en los 60 y parte de los 70. Ese ciclo
retrocedié posteriormente ante la radicalizacion politica de los gobiernos, las dictaduras
militares, la expansion de las guerrillas y la intervencion de las universidades. Sin
embargo, en ese escenario, otro de los ejes de los cambios que se estaban procesando
provino de las restricciones al acceso libre a través de diversas modalidades selectivas.
La restriccion del acceso, fragmentd al movimiento estudiantil y comenzo a elitizar la
base social estudiantil de las universidades publicas tradicionales. Aparecié un nuevo
movimiento estudiantil, los sin cupos, los que no lograban entrar en esas grandes
universidades y que eran al mismo tiempo de los sectores mas populares y que pocas
veces obtenian apoyos de los propios movimientos estudiantiles consolidados. El
cambio fue muy marcado ante la expansion de un nuevo panorama universitario
marcado por la segunda reforma universitaria que expandié modelos universitarios
duales (publico - privado; universitario — no universitario) resultado de la
diferenciacion institucional, el mantenimiento de la gratuidad publica y las restricciones
al financiamiento. Sin embargo, mas alla de esta orientacion de la extension, se podria
afirmar que en la region, la extension se fue articulando a la transformacion social y al
pensamiento critico como expresion de la busqueda de accion social que promovieron
las banderas de Cérdoba y que marco significativamente la accion de las Universidades.

Como analizaremos mas adelante, actualmente esa concepcion de la extension social se
ha ido diluyendo en parte asociado a la efectiva democratizacion de las sociedades, asi
como también se ha diferenciado asociado a nuevas formas de expresion de la extension
(asi como también de la docencia y la investigacion), que toman en consideracion
diferenciadamente a la innovacion, la inclusion social o la internacionalizacion que
asumen las formas de proyeccién social, por multiples motivos y nuevos contextos de la
educacion superior.

2. La masificacion de la educacién y el cambio en el perfil y caracteristicas de los
estudiantes en América Latinay el Caribe

En las Ultimas décadas, la tradicional universidad latinoamericana cambid radicalmente
como resultado de la masificacion, la feminizacion, la privatizacion, la regionalizacion,
y la diferenciacion y segmentacion institucional, que se sumd a los propios cambios en
sus sociedades sumidas en un proceso de urbanizacién, de transformacion productiva y
de apertura econémica, todo lo cual cambi6 sustancialmente el rol y las caracteristicas
de los estudiantes y transformaron las bases de la extension universitaria.’’ La nueva
composicion estudiantil es un proceso a escala regional que continuard incrementandose
en la region. La cobertura que era de 17% en 1994 con unos 7,5 millones de estudiantes
y alcanz6 al 31,6% en el 2005, y se considera que se elevo al 33,2% en el 2006, 34,7%
en el 2007 y que alcanzara al 36,3% en el 2008, cuando se ronde cerca de los 18
millones de alumnos terciarios en toda la region. Sin duda una realidad muy distante de
aquella de 1950 donde apenas existian 225 mil estudiantes universitarios en toda la
region, o la de 1960 con medio millén de estudiantes.

10 Rama, C. (2006). Los nuevos estudiantes en circuitos diferenciados de educacién. En “Los estudiantes

latinoamericanos”, México: UDUAL



Las causas son muchas y variadas. Desde el incremento de la matricula de la educacion
media y el incremento de la poblacion egresada de la educacion secundaria, a las nuevas
demandas sociales, laborales y econdmicas, de una creciente especializacién y
renovacion de saberes que esta impulsando la educacioén permanente y que deriva en un
crecimiento absoluto y relativo de los estudios de cuarto nivel y de educacion continua,
a nuevos marcos constitucionales que impulsan el empoderamiento de amplios sectores
sociales (poblacion indigena, personas con discapacidad, personas de color, poblacion
migrante) que contribuyen a establecer politicas proactivas de compensacion para
viabilizar el acceso de estos sectores. Igualmente de una amplia regionalizacion de las
instituciones tanto pablicas como privadas a través de la expansion de filiales con
menores requisitos de acceso, de permanencia y de egreso en estas sedes; mayor
flexibilidad institucional (cursos nocturnos y sabatinos, inscripciones y pagos por web,
bibliotecas virtuales, etc.), mayor dispersion disciplinarias en la oferta (ampliacion de
ofertas curriculares y formulacion de estas a medida), modalidades pedagdgicas
semipresenciales y no presenciales, todo lo cual favorece el ingreso de nuevos sectores
sociales a la educacion. Y sobre todo del nacimiento de una nueva estrategia de
sacrificio de renta de los hogares mujeres que ha redundado en un incremento de la
escolarizacion de estos sectores para dotarse de mayor capital humano y mejores
ingresos econdémicos.

2.1. Las mujeres como nueva mayoria estudiantil

No ha sido ésta una mera expansion de la cobertura, sino de profundos cambios
sociales. Una de esas transformaciones ha sido la feminizacion de las universidades, que
ha casi suprimido la antigua inequidad de acceso de los géneros en las Universidades.
La evolucion ha sido lenta pero persistente. En 1950 eran el 24% de la matricula
universitaria, 32% en 1969, 35% en 1979, 43% en 1980, 49% en 1990, y alcanzaron al
54% en el afio 2003.

Las mujeres se han vuelto la mayoria. Los hombres ingresan menos que las mujeres, se
gradian en menor proporcion y tardan mas en graduarse. Este proceso parece estar
asociado a un ingreso mas temprano a los mercados laborales de los varones, a una
significativa urbanizacion que promueve también la emigracion de las mujeres del
campo a la ciudad al haber menos empleo femenino en el mundo rural, a una mayor
disposicién de los hogares a sacrificar rentas para promover una mayor escolarizacion
de las mujeres, y a una estructura de las remuneraciones de los mercados salariales que
remuneran inferiormente a las mujeres para los mismos niveles de tareas y de
formaciones, presionando a éstas a una mayor escolarizacion para obtener los mismos
niveles salariales, en tanto los mercados laborales premian con un incremento mayor a
las mujeres por mas afios de estudio que a los hombres, lo cual ha potenciado en un
mayor acceso de éstas a la educacion superior.*  También a la aparicién de altas
demandas de empleo en servicios como educacion, enfermeria, odontologia, derecho o
psicologia que permiten jornadas mas flexibles, cerca de sus propios hogares, pudiendo
compatibilizar el trabajo con la responsabilidad de las mujeres en los hogares. La
feminizacion de la matricula terciaria esta asociada también a la estrategia de
supervivencia de los hogares que ha promovido un aumento de la participacion de las
mujeres en los mercados laborales.

! papadépulos, J. y Radakovich, R. (2005). Estudio comparado de educacién superior y género en
América Latinay el Caribe. Caracas: IESALC.



El crecimiento de la cobertura femenina ha sido una constante a escala global desde
hace varias décadas. En algunos paises, la tasa de participacion de las mujeres es la mas
alta, asociada también a las corrientes migratorias mas masculinizada, al uso de las
remesas por los hogares, a los empleos agricolas solo masculinos y a la terciarizacion y
urbanizacion de las sociedades.

2.2. Los estudiantes trabajadores como nuevos clientes de una nueva educacion
superior privada

Otro cambio significativo ha sido la expansion de la educacion privada pagante que
inclusive vario la disposicion de los estudiantes a la accion social. La masificacion se ha
dado con una reduccion de los estudiantes de tiempo completo en relacién al total de
estudiantes universitarios. Ello no se expresa s6lo en una mayor presién por los estudios
nocturnos, sino también de una creciente masa de estudiantes diurnos que ademas
trabajan en el resto de sus horas disponibles. La expansion superior privada se dinamiza
en la década del sesenta, como resultado de las limitaciones presupuestales por los
gobiernos latinoamericanos para cubrir las nuevas demandas de educacion y las propias
demandas de los sectores sociales altos de estructurar una educacion de elites. Esa
mercantilizacion de la educacion superior se expresd en una creciente creacion de
instituciones privadas las cuales compitieron a través de multiples mecanismos para
captar una parte creciente de los nuevos estudiantes. Asi, las modalidades de
competencia contribuyeron decididamente a abrir espacios de acceso que permitieran el
ingreso de nuevos estudiantes con perfiles sociales, culturales, geogréficos y
economicos diferentes a sus tradicionales patrones.

La educacion privada, hasta entonces de elites y de calidad, dominantemente localizada
en las instituciones religiosas, comenzd ha sufrir un proceso de transformacion que
termind creando dos sectores altamente diferenciados y partes de circuitos de
escolarizacion distintos. La Universidad privada tradicional, de calidad y para familias
de altos ingresos y otra de absorcion de la demanda insatisfecha con menos nivel
académico y de matricula mas econémica.

En su primer momento a pesar de no existir en las instituciones puablicas mecanismos de
seleccidn ni restricciones al libre ingreso, la propia dinamica de cogestion universitaria
fue generando un conjunto de beneficios para los trabajadores y profesores que
dificultaron fuertemente la apertura de cursos nocturnos en muchas de las tradicionales
instituciones universitarias. Inclusive ain hoy ello se mantiene como en el caso de las
Universidades publicas del Brasil. El sector privado en su l6gica de mercado, buscd
encontrar nichos para su expansion y en tal contexto promovié la oferta de cursos
nocturnos e inclusive sabatinos, lo cual permitié el acceso de estudiantes trabajadores
que introdujeron nuevos perfiles sociales. Al expandirse la educacion privada el
tradicional perfil estudiantil de dedicacion exclusiva y mantenido por su familia,
comenzd a cambiar y constituirse un modelo dual junto a un estudiante que trabaja para
mantener sus estudios o familia, fragmentando la unidad social base tradicional del
movimiento estudiantil. Al mismo tiempo el establecimiento de exdmenes de ingreso
selectivos en las tradicionales Universidades publicas contribuyé a la elitizacion de
dichas universidades publicas, ya que los mecanismos de ingreso privilegiaban a los
tradicionales estudiantes provenientes de los hogares con mayor capital cultural.



En algunos paises los gobiernos propendieron a una diferenciacion de las educacion
publica a través de la creacion de nuevas instituciones, mayoritariamente con menos
recursos econdmicos y por ende a distintos niveles de calidad o de ofertas, menos
autonomia y mas orientadas al mercado como en Venezuela, México, Perd, Argentina o
Costa Rica. Las Universidades por su parte tendieron muchas de ellas a sobre
expandirse y conformarse como macrouniversidades en el marco de la presion del
cogobierno y la gratuidad, afectando sus niveles de calidad. Sin embargo, més alla de
esta diferenciacion y expansion pablica, la tendencia dominante del ajuste de la oferta a
la demanda creciente por acceso se produjo a través de la expansion de la educacion
privada. En 1960 ésta representaba el 16% de la matricula regional, paso al 39,6 % en
1995 para continuar en un proceso de constante crecimiento y alcanzar a 44,7% en el
2000 y alcanzar el 46,6% en el 2003. En los dltimos tres afios se ha expandido la
educacion publica y la privada parece haberse reducido levemente

El pago de matricula no expresa en este contexto la existencia de sectores de altos
ingresos, sino de sectores trabajadores ya que como parte de la expansion privada ha
sido resultado de un cambio en los patrones de gastos de las familias. Tal nuevo
escenario de pago de matricula para el acceso al servicio educativo, ha redundado en
una predisposicion a un uso mas eficiente de los recursos expresado en menores tiempos
de estudio y tasas de graduacion mas altas, y una notoria menor disposicion a la
actividad gremial estudiantil. Mas alla de un sector de elites de estudiantes de tiempo
completo, en su mayoria es una poblacion estudiantil trabajadora, muchas veces de
padres y no de hijos, que estudia de noche, que selecciona carreras mas
profesionalizantes y menos académicas, menos asociada a las instituciones y mas
credencionalista. La dindmica de estudiantes trabajadores esta asociada también a un
cambio en el perfil de edades de los estudiantes que tienden a ser mas adultos. En
Argentina por ejemplo, en el 2004, ya el 11% de los estudiantes tiene méas de 30 afios,
en un contexto donde el postgrado en el 2000 era s6lo el 1,8% de la matricula.

2.3. La reduccion de los estudiantes del interior por la regionalizacion y
filializacion de la educacion terciaria

El inicio de la descentralizacion y regionalizacion de los Estados constituy6 un especial
momento del empoderamiento de la sociedad, y de los poderes econémicos y sociales
regionales respecto al centralismo de las capitales. Junto a nuevos parlamentarios y
nuevos grupos de poder en el marco de modelos econdmicos que volvian al eje primario
exportador en casi toda la region en el marco de la crisis de los modelos de sustitucion
de importaciones, se expandieron nuevos estudiantes de interior de los paises, tanto en
instituciones tanto publicas como privadas. Desde la década del ochenta la expansion
de la educacién superior alteré el perfil del estudiante tradicional desde el angulo
geografico. Antiguamente los estudiantes del interior tenian que desplazarse a las
capitales departamentales o nacionales para continuar sus estudios e ingresar a las
universidades, lo cual restringia y elitizaba la cobertura educativa de las regiones; eran
estudiantes libres desconectados de las estructuras familiares de control. Hay una vasta
literatura latinoamericana que refiere a las migraciones estudiantiles internas, a las
residencias estudiantiles y al desarraigo de sus estudiantes y la incorporacion de nuevos
valores.'? La lista de dirigentes estudiantiles que vinieron del interior a estudiar en las
capitales de los paises en infinita. Sin embargo como resultado de la democratizacion de

12 Uno de los textos clasicos es “Mhijo el doctor” de Florencio Sanchez.
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América Latina, de las nuevas demandas educacionales, de la irrupcion de ofertas
privadas universitarias y no universitarias en el interior de los paises, y del
establecimiento de sedes y filiales de las universidades publicas y privadas en las
ciudades del interior, se fue promoviendo la existencia de un vigoroso proceso de
regionalizacion todavia en curso de la educacion superior, y que condujo a la
significativa reduccion de esas migraciones. Los migrantes pasaron a ser los estudiantes
de postgrados que tienen otros intereses y enfoques.

La regionalizacion en la region dominantemente se ha producido con menores
estandares de calidad, tanto en las universidades publicas como en las privadas.
Variando en muchos casos, sin embargo en general se presentan inferiores
infraestructuras, menos recursos docentes y financieros, una casi inexistencia de
tecnologias educativas en el sedes y filiales del interior de los pais, y una reducida
variedad de ofertas curriculares, todo lo cual ha redundado en menores estandares de
calidad. La expansion de la cobertura en el interior de los paises, claramente se ha
estructurado en la mayoria de los casos en la existencia de un circuito diferenciado en
educacion, en términos de calidad y en términos sociales, y también podria decirse en
términos estudiantiles. Las viejas elites rurales preferian que sus hijos estudiaran en las
instituciones de las capitales o del extranjero. El resto de las familias y de los
estudiantes no tenfan oportunidades.*®

2.4. Los técnicos terciarios por la expansién de los institutos no universitarios

La diferenciacion de las instituciones entre universitarias y no universitarias constituye
otro de los cambios en la educacion superior y que también contribuyé a la
diferenciacion estudiantil. En estos institutos llamados no-universitarios las mujeres
tienden a ser mas que los hombres que en las universidades, la incidencia del sector
privado en la oferta es mas significativa que en el sector propiamente universitario, sus
estudiantes son procedentes de sectores sociales pertenecientes a menores quintiles de
ingresos que la poblacion universitaria, sus demandas disciplinarias estan asociadas a
ofertas técnicas con mayor empleabilidad, y los tiempos de estudios son
significativamente mas reducidos que en el sector universitario. El peso de los estudios
nocturnos es muy elevado y sus estudiantes muestran tasas de abandono y desercion
menores, en un contexto de instituciones mas pequefias, con menores afios de estudios y
con menores niveles de calidad. Las pequefias escalas de estas instituciones achican las
distancias entre estudiantes y autoridades, e inciden en una reduccion del rol funcional
de la representacion estudiantil, favoreciendo la casi inexistencia de organismos
gremiales estudiantiles a pesar de representar, en un analisis de 12 paises de la region en
el 2003, el 23,4% de los estudiantes terciarios. **

La diferenciacion entre las instituciones universitarias de cinco afios, orientadas a la
formacion de competencias generales, altamente teoricas, esta siendo confrontada
crecientemente por estas nuevas modalidades. Con una alta variacion de definiciones

3 En Venezuela la OPSU inclusive analizé como los exé4menes de ingreso no eran totalmente
competitivos en las grandes ciudades como Caracas y Maracaibo ya que los estudiantes del interior no
obtenian informacion facil, implicaban varios viajes para poder inscribirse y rendir las pruebas. Igual
situacion acontece en la UNMSM en Lima, donde recién en el 2007 los examenes empezaron a realizarse
en una ciudad del interior.

4 UNESCO- IESALC. “La metamorfosis de la educacion superior en América Latina. Informe 2000-
2005”, Caracas, 2005
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como colegios universitarios, politécnicos, institutos universitarios, instituciones no
universitarias, colegios profesionales, etc., ellos estan significando la formacion de una
educacion terciaria, en su mayoria carente de mecanismos eficaces de control y
supervision, con ausencia de procedimientos de aseguramiento de la calidad, de reglas
de carrera docente y que se estan conformando como vélvulas de escape para recorridos
post secundarios para sectores que no logran acceder a las universidades pablicas dado
que estas exigen mayores niveles de capital cultural y recursos para el ingreso a ellas, al
tiempo que el sector universitario privado requiere altos ingresos econémicos para
poder realizar los estudios.

El modelo binario latinoamericano que separa radicalmente el &mbito universitario y el
no universitario y que en general no permite el reconocimiento de estudios entre ambos
ni tampoco la continuacion de recorridos a través de estudios de niveles superior tanto
universitarios 0 como postuniversitarios para los estudiantes insertos en los institutos
terciarios, tampoco ha facilitado la constitucion de movimientos estudiantiles
integrados.

2.5. Los estudiantes profesionales por la expansion de los postgrados

Otra cambio en la composicion estudiantil se refiere al nacimiento de los estudios de
postgrado. En 1960, la region tenia una cantidad aproximada total de medio millon de
estudiantes terciarios y casi no existian estudiantes de postgrado. Los diversos
indicadores muestran que en los 2000, América Latina alcanz6 a tener casi medio
millon de estudiantes universitarios de postgrado. Morles y Leon los fijan en 493.066 lo
cual significaria que los estudiantes de postgrado representaban el 4,3 % del total de
estudiantes de educacién superior para el 2000.*> En un estudio realizado por nosotros
con datos de diversos paises del 2000 y 2002, la matricula alcanzaba al 3,6% de los
estudiantes. ** Segtn el IESALC para el 2005 habia 674.215 estudiantes de postgrado
que constituyen el 4,2% sobre el total. Sin duda es un sector en crecimiento.

Es este un ciclo de una enorme diversidad y complejidad, tanto en las formas de
maestria y doctorado, como en los ciclos de estudios no académicos como
especializacion y  diplomados. Ademas son un tipo de estudiante diferenciado:
constituyen una elite con caracteristicas muy particulares en tanto son un grupo
seleccionado fundamentalmente en base a calidad, ya que el prolongado proceso de
seleccion que procede al ingreso en los diversos niveles de los postgrados va generando
un sector altamente elitista. Ademas de ello la casi totalidad de estos estudiantes estan
insertos en dindmicas laborales. Ello tanto en el sector privado como en el sector
publico, dado que la amplia mayoria de los postgrados de las universidades publicas no
son gratuitos y sus matriculas estan determinadas por criterios de recuperacion y
politicas de auto financiamiento. El esquema tradicional de la region marcado por la
casi ausencia de becas, el hecho de estar insertos en dinamicas laborales sus estudiantes
y la baja dedicacion en tiempo de los estudiantes de postgrado son caracteristicas
adicionales que marcan el perfil de estos profesionales-estudiantes. Constituyen ademas
una poblacién adulta joven con un alto rango de diversidad asociado a campos

% Morles, V y Leén, J.R,. (2003): La educacién de postgrado en Iberoamérica. En La gestion del
postgrado en Iberoamérica. Experiencias Nacionales. Salamanca: Asociacién Universitaria
Iberoamericana de Postgrado

6 Rama, C. (2007). Los postgrados de América Latina en la sociedad del conocimiento. México:
UDUAL (Union de Universidades de América Latina)
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disciplinarios muy diversos, con aulas con menos alumnos y con una mayor presencia
masculina relativa que en el ciclo del grado. Los diversos indicadores muestran que si
bien se mantienen las determinantes de escogencia de los estudios de grado en funcion
de motivaciones académicas, sin embargo es mucho mas marcado el peso de las
motivaciones laborales o de certificacion en las determinantes de la seleccion de los
postgrados.

Los nuevos escenarios de la sociedad del conocimiento, la creciente competencia en los
mercados laborales y la masiva renovacion de los saberes marcan las bases de la
educacion permanente a lo largo de la vida, que se estructura sobre una educacion
general bésica universitaria y el desarrollo posterior de recorridos académicos hacia
diversas competencias profesionales sintonizadas con los propios requerimientos de los
mercados laborales. Esas determinantes marcan la mayor movilidad internacional y
nacional de los estudiantes de postgrado, la alta segmentacion de ese ciclo de estudios y
la utilizaciéon de nuevas modalidades pedagdgicas y nuevas tecnologias de informacion
para apropiarse de esos saberes. Los estudiantes de postgrado ademas se sienten la base
de la nueva fuerza de trabajo de la sociedad del saber, en un nuevo mundo donde la
educacion permanente es el requerimiento para las personas por parte de las economias
en mercados cada vez mas complejos y competitivos.

Estas variables inciden significativamente en la caracteristica fuertemente individual
del estudiante de postgrado, su movilidad internacional, su alta predisposicion hacia la
educacion virtual, y el hecho de ser estudiantes de tiempo parcial ya que la inmensa
mayoria trabaja y la orientacion hacia postgrados profesionalizantes. El credencialismo
se estructura como el motor de la busqueda de movilidad social ascendente. La vigorosa
y continua expansion de los postgrados esta asociada a un incremento de la competencia
en los mercados laborales y al incremento de los niveles de conocimientos existentes.
Ellos no participan en las dinamicas estudiantiles de la region, ni tampoco existen
organismos estudiantiles de estudiantes de postgrado.

2.6. El acceso de los excluidos (indigenas, negros, personas con discapacidad)

Desde los 90 al amparo de la continua democratizacion social, de la eclosién indigena,
de la revalorizacion de las minorias y de los cambios constitucionales que introdujeron
el multiculturalismo y la diversidad como base de la existencia de los Estados
nacionales, y se inicio con cada vez mayor intensidad el acceso de nuevos estudiantes
tradicionalmente excluidos como los indigenas, las personas de color, las personas con
discapacidades especiales y las personas privadas de la libertad. En casi todos los paises
se colocd en la agenda publica y académica el establecimiento de mecanismos de acceso
diferenciados a través de becas, cupos, programas especiales, propedelticos, o
instituciones propias para esos sectores para viabilizar el acceso o aumentar la cobertura
de estos sectores que superan millones y que son de hecho la mayoria en este continente
mestizo.

AUn la cobertura es escasa, pero es sin duda creciente. Muchos de estos sectores
construyeron sus propios brazos estudiantiles. En Venezuela, en la Universidad del
Zulia, la Asociacion de Estudiantes Guajiros, que ha logrado acordar un porcentaje del
ingreso para los estudiantes procedentes de esa etnia. En Guatemala, la Asociacion
Maya de Estudiantes Universitarios (AMEU) ha sido un factor de fuerte presion
politica para el acceso de estos estudiantes y la creacion de Universidades indigenas en
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cumplimiento de los Acuerdos de Paz firmados en la década del 90. Mas alla de
mantenerse la alta inequidad de acceso y permanencia, los estudiantes indigenas son un
nuevo sector que esta lentamente incrementandose, tanto en los 5 paises en los cuales se
concentra el 90% de los 50 millones de indigenas de la regién como en la totalidad,
dado que existen grupos indigenas en todos los paises de la region continental. En Brasil
el debate del acceso de sectores excluidos se ha focalizado en la poblacion de color y se
ha dado a través de normas sobre las “cotas” en las universidades publicas federales y
de la creacion de politicas de discriminacion proactivas en nuevo sistema de acceso a las
universidades privadas a través de un mecanismo selectivo llamado PROUNI. Todo ello
estd cambiando la composicion social y étnica de las Universidades tanto pablicas como
privadas. La fragmentacion de los mecanismos de acceso con formas diferenciadas para
estos sectores promueve la conformacion de nuevas modalidades organizativas de los
estudiantes a partir de sus diversidades étnicas o de color.

En el caso del acceso de las personas con discapacidad, era claro que ello no era
resultado de politicas externas, sino de las condiciones de accesibilidad de las
instituciones, tanto en término de barreras fisicas, como de barreras académicas. Se
descubria asi, que la responsabilidad de los accesos restrictivos, ni era de los
estudiantes, ni inclusive de las pruebas competitivas, sino de las condiciones de
accesibilidad a la propia institucion, y por ello derivado de la ausencia de politicas que
en esa materia facilitaran el acceso a las personas con discapacidad, que con una amplia
variedad de situaciones, en la region alcanzan a 50 millones de personas. Tampoco en
este caso los tradicionales movimientos estudiantiles fueron la voz de estos sectores que
en general crearon sus propias redes estudiantiles.

2.7. Los estudiantes despresenciales

La educacion a distancia y virtual, aun cuando es aln muy pequefia, esta creciendo a
tasas elevadas y con ello creando un nuevo tipo de estudiante con sus propias
manifestaciones asociativas. Para el afio 2001 apenas habia en la region 164.527
alumnos latinoamericanos a nivel universitario que estudiaban bajo modalidades no
presenciales o semipresenciales, lo cual representaba el 1,35 % de la matricula total de
la region. Para el 2005 se calcula que se alcanz6 a 800 mil estudiantes a distancia en
toda la region. Estas dimensiones significan que hoy el 5% de los estudiantes terciarios
en Ameérica Latina participan en una multiplicidad de sistemas virtuales, a distancia o
semipresenciales. En algunos paises como Brasil, Colombia y Costa Rica la expansion
reciente de la matricula publica estd asociada a esta modalidad de acceso y pedagdgica.
Todos los estudios hablan de una diferente composicién social, cultural y laboral de este
tipo de estudiantes. Méas adulto, con fuerte peso de mujeres, mas responsable, padre y
cabeza de familia, muchas veces egresado de institutos terciarios, y sin duda con mucho
menos tiempo. También es de destacar el acceso a los modelos semipresenciales y
abiertos por parte de las personas privadas de la libertad. Otros intereses y problemas
son los ejes de su accion educativa, totalmente diferenciados a los tradicionales del
movimiento estudiantil de antafio, pero que no son expresados por las tradicionales
vanguardias estudiantiles todavia muy articuladas sobre paradigmas presenciales. Este
tipo de estudiante es mas proclive a su articulacion a través de redes, a escenarios
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internacionales de comunicacion y a la ausencia de formas organicas de
representacion.’’

3. Los cambios en las universidades

En este escenario de diversificacion institucional y al tiempo de diferenciacion de los
estudiantes en términos sociales, culturales y econémicos hay un cambio notorio en los
ejes tradicionales de los sistemas de educacion superior, de los procesos de ensefianza y
del tipo de estudiante que como hemos analizado ha variado desde aquél estudiante
urbano, de clase media, de tiempo completo, varén y blanco hacia un tipo de estudiante
mas representativo de la estructura social, cultural, econdmica y racial de la poblacion
latinoamericano, y por ende mas diversos y complejo. Estamos frente a un conjunto de
nuevas tendencias de la educacion superior, una de las cuales es la masificacion de la
cobertura que ha derivado en que la categoria de estudiante sea hoy una realidad
colectiva y que haya perdido esa rareza de antafio, esa especificidad social Unica, como
resultado de la efectiva des-elitizacion de las instituciones y de sus actores.’® Esta
pérdida del carécter de elite se constituye en un complejo proceso en el cual el
movimiento estudiantil pierde también su propio discurso y se integra a los diversos
discursos nacionales.

3.1. La diferenciacion universitaria en dos circuitos socioeducativos

Como derivacién de la masificaciéon y de la diferenciacion estudiantil, institucional y
académica, se ha constatado un incremento de la desercion y de la repeticion en las
universidades latinoamericanas, tanto publicas como privadas, asi como un
alargamiento de los afios de estudio. Esta nueva realidad es parte y motor del pasaje
desde un modelo homogéneo de universidades hacia una diversidad institucional en la
cual se han desarrollado circuitos diferenciados de calidad. La mayor diversidad socio-
estudiantil que derivé en el aumento de la desercidn, repeticién y abandono, también
impulso a la creacion de circuitos diferenciados de calidad de la educacion superior en
la region.’® Asi, en las Gltimas décadas se ha diferenciado la educacion y tal
diferenciacion ha sido tanto social como de calidad: una educacion de calidad mas
costosa y otra menos costosa para sectores de menos ingresos economicos. Es una

17 Castells, M. (2004). La Galaxia Internet. Barcelona: Plaza & Janez. El autor produndiza ampliamente
en las nuevas redes sociales que se estan contruyendo a partir de las nuevas tecnologias digitales de
comunicacion e informacion.

8 Rama, C. (2007). Las tendencias de la educacion superior en América Latina en la sociedad del
conocimiento. Lima: Asamblea Nacional de Rectores

19 A fines del afio 2007, el Consejo Superior de Educacién (CSE) publicé en su sitio el informe ";Cual es
el origen escolar de los alumnos de educacion superior hoy?", basado en datos obtenidos del sistema
INDICES del CSE. Su objetivo principal era describir la poblacion estudiantil actual de los diferentes
establecimientos de Educacion Superior del pais.

El informe establecia como una de sus conclusiones que si se relacionan los datos sobre grupos
socioecondmicos en la educacion, con las cifras que sobre procedencia educacional de los alumnos de
primer afio, se confirma la nocion de que existe una cierta estratificacion al interior de la educacion
superior, pero que ademas viene condicionada por la educacion escolar y ciertamente por el origen
socioecondmico del estudiante. Se configura lo que podria ser una especie de “segmentacion
longitudinal” al interior de la matricula primaria, secundaria y terciaria que se corresponde con una
segmentacion de la estructura social. Tal realidad se da en toda la region.

15



compleja realidad que se ha producido tanto al interior del sector publico a partir de las
pruebas de acceso, como en el sector privado a través de los precios diferenciados de las
matriculas.

Mas alla de las diferencias entre los paises en términos del peso del sector privado o de
la existencia de sistemas de aseguramiento de la calidad, los estudios a nivel de paises
sobre la base de estudios de cohortes de dos carreras tanto en el sector publico como
privado, muestra tasas de desercion extremadamente similares. Los sistemas de acceso
abiertos tienen tasas de desercion y abandono mas altas que los basados en pruebas
competitivas o selectivas, y existen algunas diferencias entre los niveles, ya que los
estudiantes de los institutos no universitarios, en general de menor calidad asi como de
universidades privadas, tienen menores tasas de abandono y desercion, tal vez por los
menores niveles de exigencias en muchos casos, por los menores tiempos de los
estudios terciarios, asi como por la presion de las instituciones a garantizar la
graduacion como por la importancia que los estudiantes trabajadores asignan al
sacrificio de sus rentas. Pero lo mas destacado como derivacion de la masificacion
estudiantil, por la forma en la cual se proces6 y el tipo de regulacién, fue la
diferenciacion no sélo institucional sino de los niveles de calidad, lo cual coadyuvo
también a la pérdida de homogeneidad del movimiento estudiantil.

3.2. Los nuevos movimientos estudiantiles del siglo XXI

La masificacion estudiantil y la diferenciacion institucional, han promovido el
nacimiento de una nueva realidad estudiantil, mas exigente, mas competitiva, menos
elitista, méas plural, altamente diversa a partir de un estudiante mas diferenciado por sus
recorridos sociales preuniversitario, por modalidades diferenciadas de desercion,
repeticion o titulacion, y por los tipos de instituciones y niveles de calidad en los cuales
realizan sus estudios terciarios. Un analisis de los estudiantes centroamericanos sostiene
que “es dable pensar que con la diversificacion que se ha dado del tipo de estudiante
universitario también ha producido una ampliacion de la gama de sus opiniones y del
enfoque de sus ideales y propésitos”.°

Estamos frente a una realidad estudiantil es mas compleja y diversa con muchos
intereses, y que permiten hablar no de un movimiento estudiantil propio, sino de
muchos movimientos estudiantiles que varian por su condicién social, étnica, cultural o
religiosa, por el tipo de institucion en el cual se forman, por la localizacion geografica
de las instituciones de educacion superior o inclusive por sus culturas organizacionales.
Estamos en un escenario mas marcado por una multiplicidad de movimientos
estudiantiles, algunos mas corporativos o gremiales, otros mas politico-culturales, otros
mas orientados a la defensa de niveles de calidad de vida o de estilos de vida. Coinciden
los estudiantes guerrilleros, con los encapuchados, con los que promueven las reformas
y el mejoramiento de la condicion de los estudiantes, con los preocupados de la vida
académica, con los de las libertades de grupos minoritarios o con los niveles de
preservacion del medio ambiente y el respeto del ecosistema y la diversidad.?

20 Masis Bermudez, J.A. La juventud de Centroamérica. En “Educacion superior en América Latina y el
Caribe: sus estudiantes hoy”. México: UDUAL

2l Una experiencia que me ha tocado vivir, ha sido en Colombia el participar en un Congreso de
Representantes Estudiantiles ante el Consejo de Educacion Superior (CESU). Los 147 representantes de
todas las universidades del pais, tanto pdblicas como privadas, realizaron su primer congreso en el afio
2004 en la Universidad de EI Valle en Cali, y era hasta visualmente claro constar la diversidad de
origenes sociales, politicos y culturales, y la dificultad de construir plataformas comunes de accion.
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Todo ello ha planteado enormes dificultades en la conformacion de propuestas comunes
provenientes desde el mundo estudiantil. La complejizacion y diferenciacion de sus
componentes ha derivado en la desaparicion de las propuestas y estrategias que
anteriormente articulaban la unidad del movimiento estudiantil En este sentido,
asistimos a un nuevo mundo universitario pautado por la variedad de los discursos y las
propuestas derivadas de la propia diferenciacion de los movimientos sociales, por la
individualizacion de sociedad y la segmentacion de los intereses. También en este
nuevo escenario muchas de las viejas banderas han dejado de tener vigencia: la
participacion estudiantil es un hecho, al menos en la educacion publica, y aun hoy, esta
aparece como una reivindicacion corporativa en un escenario de multiples intereses al
interior de las instituciones de educacion superior, cada una de las cuales con su
particular interés corporativo y no tiene sustentacion en toda la comunidad universitaria
ya que la experiencia ha mostrado que los niveles paritarios o0 muy elevados de
representacion han repercutido en impactos negativos en la calidad académica y en
gobernabilidad de las instituciones.

Hay un nuevo estudiantado latinoamericano, plural, diverso y complejo asociado a la
segmentacion de las instituciones, a la diferenciacion de las disciplinas y a la dimension
de la educacion privada. En algunos casos ello se expresa en un estudiantado mas
preocupado por su titulacion y su insercion en los mercados de trabajo y por ende méas
apatico en lo propiamente politico. Es también un estudiante méas diverso y por ende
con intereses sociales méas diferenciados. Alli estdn los dilemas del movimiento
estudiantil que debera superar el fracaso de la politizacion radical, que debera saber
moverse en el nuevo contexto social, que deberd reconocer la complejidad del
estudiantado, ni ligado a las banderas partidistas 0 a la lucha por la cogestion
universitaria de antafio, sino mas cerca de considerarse ademas de estudiante,
trabajador, padre de familia, consumidores, cliente, o simple ciudadano, y cuyos
intereses estdn mas ligados a la defensa de sus especificos intereses asociados al
servicio educativo y a sus maltiples culturas de pertenencia.

3.3. Los cambios en la estructura de las Universidades

La masificacion estudiantil y la diferenciacién institucional han sido motores de los
cambios que se han producido en los sistemas educacion superior. En el ambito
estudiantil se puede referir también como derivacion de ello a transformaciones en las
modalidades de articulacién entre estudiantes e instituciones, asi como en las formas
tradicionales de representacion y participacion estudiantil al interior y al exterior de las
instituciones. En esa dinamica se han constatado cambios en el rol de los estudiantes en
las universidades, uno de los cuales ha sido la reduccion del nivel de representacion en
los cogobiernos universitarios.  Desde sus maximos niveles de representacion
alcanzados en los 60 y en los 70, se ha visto una persistente tendencia al achicamiento
del porcentaje de representacion en los cuerpos colegiados de las universidades
publicas. EIl cogobierno universitario ha sido una de las caracteristicas propias de la
educacion superior en la region y desde sus inicios ha estado en el debate. Es bueno
recordar algunas de las posiciones sobre este tema en los tiempos de la Reforma de
Cordoba. Unos de sus mas claros animadores del movimiento reformista en Argentina,
Alejandro Korn, afirmaba “La Reforma es un proceso dindmico, su propoésito es crear
un nuevo espiritu universitario, devolver a la Universidad, consciente de su mision y de
su dignidad, el prestigio perdido. Al efecto es imprescindible la intervencion de los
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estudiantes en el gobierno™. En ese mismo texto méas adelante expresaba “La forma que
han de intervenir, es cuestion secundaria; lo importante es que constituyen un poder del
cual en adelante no se pueda prescindir”.?> Para Korn era claro que el cogobierno era
un medio imprescindible para instrumentar las reformas.

Durante la mayor parte del siglo XX cada nueva ley vinculada al tema universitario en
Ameérica Latina aumentd la autonomia universitaria e incrementd la participacion
estudiantil en su cogobierno. Era una dinamica dual de autonomia y cogobierno. Desde
los 90, a diferencia, se constata un movimiento inverso, dado por un proceso de
incremento de la regulacion, de fiscalizacion, de evaluacion y de acreditacion externa
que se pude ver como un lento proceso de des-autonomizacion y asociado a ello
también una reduccién o un acotamiento de la injerencia estudiantil en la gestion
universitaria. Es un proceso asociado ademas a que en la region se estan cambiando las
formas dominantes de la regulacion, al pasar desde las tradicionales formas académicas
hacia las regulaciones estatales, de mercado e internacionales, que en todos los casos
también implican la reduccion del binomio cogobierno-autonomia.

Tomando la situacion de Bolivia por ejemplo, el nivel de cogestion estudiantil en las
universidades publicas aument6 en el trienio 1953-1955, cuando las exigencias de
democratizacion realizadas por el cuerpo estudiantil culminaron con la adopcién de un
sistema de co-gobierno paritario, en el cual cada estamento docente y estudiantil tuvo
una representacion y un poder equivalente. En el marco de la radicalizacion de los 60 y
70, en dicho pais algunas universidades, como la Tomés Frias de Potosi incorporaron
inclusive a representantes de sindicatos fabriles, mineros y campesino, en una
proporcién paritaria a los sectores académicos. En esos mismos afios en algunas
universidades también existi6 un co-Rector estudiantil.

En las Gltimas décadas, la representacion estudiantil se ha ido reduciendo en muchas de
las grandes universidades publicas de la region. En la Universidad Autonoma de Santo
Domingo, se acotd la participacion a aquellos estudiantes de altas notas, asi como
también en la Universidad Nacional Autdbnoma de Honduras que se acoté a los que
habian superado el primer tercio de los estudios, y en ambos se redujeron ademas los
niveles de representacion estudiantil que eran antes del orden del 50% del cogobierno y
que complejizaron sus niveles de gestion y de control de la calidad. En ambas, los
procesos de reforma posteriores solo fueron posibles a partir de la reduccién previa de
los niveles de cogobierno estudiantil. En Ecuador, en la mayor universidad del pais, la
Universidad Central de Quito, también se produjo un aumento de la cogestion en los 60,
cuando se estructurd un co-gobierno paritario docente-estudiantil. Tal modalidad ha
sido sustituida por la actual disposicion que limita esa representacion en la Asamblea y
el Consejo Universitario, a un ndmero equivalente al 50% de los docentes. Los
trabajadores, por su parte, tienen una representacion en ambos organismos equivalente
al 10% de la parte profesoral. En Brasil la Ley de Educacion vigente (LDB 9.394 de
1996) establecié el maximo de representacion estudiantil en forma indirecta, en el
articulo 56 que dispone que “os docentes ocupardo setenta por cento dos assentos em
cada oOrgdo colegiado e comissdo, inclusive nos que tratarem da elaboracdo e
modificacOes estatutarias e regimentais, bem como da escolha de dirigentes”. La amplia

22 Korn, A. Il. La reforma universitaria (Exposicion publicada en el Diario El Argentino en 1919. En La
reforma universitaria (1918-1930)( 1988). Caracas: Biblioteca Ayacucho

2 Crista W. y Laguna, J.L (2008).. La Educacién Superior en la regién andina: Bolivia, Pert y Ecuador.,
Campinas: Avaliagdo, v. 13, n. 2, p. 425-450, jul. 2008. http://www.scielo.br/pdf/aval/v13n2/09.pdf
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modificacion de la ley de Universidades realizada en 1971 en Venezuela también redujo
el porcentaje del cogobierno, al mismo tiempo que creaba instancias colegiales de
gestion del sistema de educacion superior y con ello acotando la autonomia de las
universidades publicas a una modalidad de autonomia sistémica.

El cambio ha sido derivado de una dindmica universitaria como expresion de altos
niveles de cogobierno que para muchos ha sido negativa por sus excesos. En los Gltimos
afios han arreciado las criticas contra este modelo de gobierno paritario docente
estudiantil, tanto desde dentro como desde fuera de la universidad.** Muchos lo han
calificado de lento, ineficiente e incapaz de tomar decisiones trascendentes sobre el
control de la calidad y la proyeccion social por el mutuo bloqueo gremial que genera
una situacion de empate y bloqueo. El propio Korn en 1919 preveia algunos problemas
y planteaba riesgo en el cogobierno, al expresar que “tras de las nuevas ordenanzas (la
participacion estudiantil en la eleccién universitaria) ha aparecido como por
generacion espontanea, el tipo de docente empefiado en captarse la benevolencia del
estudiante con la frase lisonjera que explota sus flaquezas. Ese es el enemigo. No ha de
mediar displicencia entre el profesor y los alumnos, bien poco vale el saber sin la

bondad, pero el maestro ha de ser severo, que no educa a nifios sino a hombres”.?®

4. La diferenciacion de las universidades y las nuevas modalidades de sus
compromisos sociales

4.1. La proyeccion social como en nuevo centro de las universidades
latinoamericanas

El cambio en la composicion social, en la autonomia universitaria y en el cogobierno
estudiantil estd transformando las Universidades y creando una nueva dinamica
institucional y un cambio en el concepto de la extension. Crecientemente la insercion
social es el nuevo norte de las Universidades latinoamericanas y también a escala
global. El Instituto Internacional de la UNESCO para la Educacion Superior en América
Latina y el Caribe (IESALC) en su Glosario Regional de la Educacion Superior, define
que la proyeccidn social constituye una funcion sustantiva de la Universidad y que tiene
por finalidad propiciar y establecer procesos permanentes de interaccion e integracion
con las comunidades nacionales e internacionales, en orden a asegurar su presencial en
la vida social y cultural del pais y a contribuir a la comprension y solucién de los
problemas del pais. Para el IESALC, la extension social en algunas instituciones se
tiende a llamar proyeccion social.?® La proyeccién social es tanto un instrumento como
un objetivo. Se constituye en el centro de un cambio orientado a reinsertar a las
universidades en sus entornos y que propenden a introducir nuevas formas de relacion
entre la sociedad y la universidad. Ello es derivado de una multiplicidad de factores: de
cambios en las modalidades de como se crea y se transmite el conocimiento; de la
existencia de nuevas demandas sociales y de las formas para responder a dichas
demandas; de escenarios mas competitivos entre las instituciones asi como de un
cambio en los valores universitarios y un replanteamiento de la responsabilidad social

4 El més reciente anélisis critico ha sido en Honduras. Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Comision de la IV Reforma. Informe y Balance general. UNAH, Tegucigalpa, 2003.

% Korn, A. (1988, pp. 134). I. La reforma universitaria. (Discurso de instalacién como Decano de la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires). En “La reforma universitaria (1918-
1930), Caracas: Biblioteca Ayacucho

% |ESALC (2006).Informe de la Educacién Superior en América Latina (2000-2005). La metamorfosis de
la educacién superior en América Latina. Caracas: IESALC
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de las instituciones con sus entornos. La proyeccion social aparece como el concepto
que engloba la nueva relacion entre universidad y sociedad, y que implica una nueva
relacion entre los estudiantes, la universidad y los entornos, y donde una de las
palancas en la construccion de esa nueva dindmica de interaccion social esta articulada a
través de las pasantias legales y los voluntariados incentivados y organizados. Kliksberg
amplia inclusive su rol al concebirlo como una palanca fundamental en la construccién
del capital social que se constituye uno de los ejes del desarrollo econémico.”’ La Ley
de educacion superior en Argentina entiende a la pasantia como la extension organica
de las Universidades en el ambito de las empresas u organismos publicos y privados,
sacando esté dinamica de un pblico individual.?®

El siglo XX fue el siglo de la Reforma de Coérdoba de 1918. Nuestra vision, y nuestra
hipdtesis, es que el nuevo siglo XXI parece estructurarse, en este tema, en el marco de
un concepto de extension y de accién social estudiantil que unifica sus diversidades
sociales a través de las pasantias, el trabajo social colaborativo, la proyeccion social
universitaria y el voluntariado estudiantil. La proyeccion social tiene mdltiples
expresiones. Para algunos se asocia mas a la extension universitaria, para otros se
desarrolla a través del voluntariado estudiantil, en tanto que para otros es en la
pertinencia donde tal concepto y categoria se expresa. Pero en todos hay un cambio
marcado en el rol de los estudiantes y en la accion de las instituciones de educacion
superior en sus formas de relacion con el entorno. La proyeccion social de las
Universidades no es solo una accion externa, sino que tiene una enorme incidencia
académica a través de la introduccion de cambios en el curriculo y en las pedagogias,
que son los que a su vez contribuyen y permiten una nueva insercion social de las
universidades. Una mayor pertinencia y la propia transformacion del curriculo hacia un
perfil basado en competencias, propendera a facilitar la proyeccion social.

Estamos pasando de las orientaciones fuertemente autonomistas universitarias de antafo
y articulado con las modalidades de cogobierno a un nuevo paradigma asociado a la
reinsercion de la Universidad en la sociedad con menores niveles de autonomia y
cogobierno, resultado en muchos casos de marcos normativos externos a las
instituciones y a cambios en las formas de accion externa de las instituciones y de sus
modalidades de extension. Estamos ademas ante la busqueda de nuevas formas y
modalidades de presencia social para responder a la aparicion de nuevas demandas y a
nuevos escenarios competitivos.”” Pero ademés de una mera respuesta a cambios en las
demandas bajo un enfoque de pertinencia, asistimos a un cambio tanto de valores como
educativo con la introduccion de modalidades constructivistas sobre los aprendizajes,
y nuevas concepciones sobre los aprendizajes y la investigacion a partir de respuestas a
problemas. Igualmente nuevos enfoques de la gestion sobre la base del marketing en
entornos crecientemente competitivo basados en el esponsoreo, patrocinio y mecenazgo
institucional por parte de las Universidades en el contexto de la alta —excesiva-
diferenciacion institucional y nueva dindmica de competencia entre las Universidades
que las obliga a buscar diversificar sus fuentes financieras y encontrar nichos de
demandas y de mercados. La Universidad ya no esta en situacion monopolica. Ni las

27 Kliksber, B. (2008) El rol de las Universidades en un continente de cambio. En Porto, A. (compilador)
Responsabilidad social de las Universidades. Buenos Aires: Red Latinoamericana de Cooperacion
Universitaria

2 | ey 25.165 de 1999, que cre6 el Sistemas de Pasantias Educativas de Argentina.

% Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) “Politicas Piblicas, Demandas Sociales y gestién del
Conocimiento” Santiago: CINDA - IESALC/UNESCO - PUCMM, 2003.-- 307p. ISBN 956-7106-44-4
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publicas ni las privadas, sino que mas alla del escenario de fuerte diferenciacion, hay
una creciente competencia entre ellas en todos los mercados, sean tanto publicas como
privadas, lo cual incide también en la proyeccion social de las IES. *

Estan apareciendo nuevos objetivos de la Universidad en el siglo XXI. En el plano de
los valores, la responsabilidad social universitaria se constituye en una accion ética que
le da sustentacion a la proyeccion social universitaria, y que deriva en la introduccion de
multiples cambios en las misiones y visiones de las instituciones. Probablemente haya
sido la expansion de la Universidad privada, con o sin fines de lucro, la que ha
promovido més fuertemente la proyeccion social y el concepto de la responsabilidad
social.®! Las estrategias son maltiples: desde la incorporacién en el curriculo de
programas y asignaturas sobre temas de ética, hasta un el propio curriculo en base a un
perfil de competencias; de la articulacion de nuevos mecanismos de canalizacion de las
energias estudiantiles en la accion social, hasta nuevos paradigmas de investigacion
asociados a parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas asociadas con el estado;
desde programas muy focalizados de educacion continua con las empresas a una activa
politica de ofertas de servicios al Estado a sus diversos niveles. Todo parece articularse
alrededor de un nuevo rol de las Universidades a través de una reinsercion social. Este
nuevo modelo de articulaciéon con la sociedad se desarrolla a través de programas y
actividades cada vez més concretos, medibles y de duracion definida, muchos de los
cuales atraviesan a los estudiantes en tanto que actores y receptores del cambio.

En este sentido, podriamos decir que en la region se esta procesando rapidamente una
reinsercion de las universidades a través de un doble servicio de proyeccién social,
muchas veces por motivos legales, politicos, académicos o econémicos. Avelino Porto
apunta en este sentido que “la tendencia actual en el mundo, es la de crear Programas
de Précticas Solidarias en aquellas Universidades que no los tenian institucionalmente
incorporados y redefinir el concepto de Extension Universitaria, en términos de
practicas solidarias en aquellos que ya tenian una importante experiencia de
extension”.® Es parte de un proceso de cambio global que cambia las formas
tradicionales de accion de las universidades frente a las demandas y que cambia el
concepto y la praxis de la extension, sino que ademas la rearticula a la extension en una
nueva dimension como proyeccion social. Esta es vista tanto como el compromiso
solidario de las instituciones de educacion superior para con sus sociedades, como
también como la forma dominante que define su propia accion institucional. Las
universidades en la construccion de este camino desarrollan diversas estrategias de
proyeccion social en funcidn de sus propias misiones, y para su realizacion propenden a
introducir un papel protagénico de los estudiantes. La lista de actividades es muy
variada. Casi infinita, como los conocimientos, las habilidades y las tareas que existen
en las sociedades en su compleja division social y técnica del trabajo. Desde las formas

% Brunner, J. y Uribe, D. (2007). Mercados universitarios: el nuevo escenario de la educacién superior.
Santiago: Universidad Diego Portales. Alli analizan la existencia de diversos mercados, entre ellos del
valor de las certificaciones o institucionales que, més alla de l6gicas mercantiles o no en la gestion de las
instituciones publicas, marcan sus estrategias de accion y le incorporan formas competitivas a la accionar
de todas las instituciones.

%! Bestratén, M. y Pujol, L. (s/f) Responsabilidad Social de las Empresas (I y II) Espafia.; Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT). http://www.mtas.es/insht/ntp/ntp_643.htm
http://www.mtas.es/insht/ntp/ntp_644.htm

%2 porto, A. (2008). Responsabilidad Social Universitaria y précticas solidarias. En Responsabilidad social
de las Universidades. Tomo Il. Buenos Aires: Red Latinoamericana de Cooperacién Universitaria.
Buenos Aires, 2008
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tradicionales de extension cultural caracterizadas en orquestas, proyecciones
cinematograficas, editoriales universitarias, medios de comunicacion, etc., hacia nuevas
formas de proyeccion social como consultorios juridicos, cuerpos de bomberos,
consultorios odontoldgicos o centros de atencién sicoldgica.**  El aporte econémico y
el impacto social de las universidades latinoamericanas en los Gltimos afios a sus
respectivas sociedades, es de dimensiones que no han sido estudiadas y que deberian ser
evaluadas y cuantificadas. A las viejas formas de vinculacion dadas por la formacién de
profesionales, se estan agregando nuevas modalidades, directamente y/o a través de la
accion planificada estudiantil. La propia regionalizacion de las instituciones, la enorme
ampliacion de la cantidad de instituciones y el aumento de la matricula estan
permitiendo el aumento de las actividades de proyeccion social de las universidades en
todas las dimensiones. Entre 1995 y el 2005 las IES se duplicaron en la regiéon con un
crecimiento de 1,3 instituciones nuevas por dia para alcanzar a 9764 instituciones en 11
de los paises de la regién.®*. La matricula por su parte pasé de 1,6 millones en 1970, a
4,6 millones en 1980, 6,7 millones en 1990, 11,2 millones en el 2000 y alcanz6 a 15,9
millones en el 2001 en toda la regién.* En lo cultural, en lo social en sus diversos
ambitos, en lo cientifico, se encuentran infinitas marcas que estdn expresando esa
dimensidn del cambio.

La accion estudiantil, en forma obligada o en forma voluntaria, asume una multiplicidad
de modalidades y formas, y sin duda también una diversidad de objetivos. La
Universidad de Jaume | en Espafa refiere que la accion social del voluntariado sirve de
enlace a todas aquellas personas interesadas en temas de solidaridad, ofreciendo
informacién, sirviendo de nexo entre estas y la comunidad universitaria en ambas
direcciones y recogiendo demandas de voluntariado y cooperacion que se producen en
la sociedad y que se derivan en potenciales asesoramientos para los diferentes
estamentos académicos. Igualmente potencia el asociacionismo universitario vinculado
al voluntariado, facilitando superar el estricto marco universitario a través de la
interaccion con la sociedad, en el cual la formacion continuada del voluntariado facilite
su posterior implicacion en iniciativas concretas. Finalmente, también refiere a su aporte
a la concientizacion social de la comunidad universitaria fomentando la educacion en
los valores solidarios.®® Para Isabel Licha “el voluntariado es un ejercicio libre,
organizado y desinteresado de solidaridad ciudadana que se expresa en iniciativas,
actividades y programas que van en beneficio de la Comunidad.” Refiere que “no es
una modalidad rigida, sino que se constata la existencia de diversas formas vy
perspectivas de voluntariado, entre las cuales informal o espontaneo, coyuntural o no
institucionalizado, formal, organizado, institucionalizado, neutro, despolitizado,

33 En Venezuela, casi todas las universidades publicas tienen un Cuerpo de Bomberos. El de la
Universidad de Guayana por ejemplo, ofrece a los estudiantes que alli participan exoneracion de
Aranceles Universitarios, Seguro de Vida, Hospitalizacion y Cirugia; asignacion Econémica; oportunidad
de realizar cursos de especializacion; acceso libre de aranceles a toda actividad cultural que programe la
Universidad y es ademas una unidad de Crédito (02), Eje de Autoformacion.
http://es.wikipedia.org/wiki/Bomberos_Universitarios UNEG#Beneficios_que Ofrece el Cuerpo_de B
omberos UNEG

% Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) (2007). Educacién Superior en Iberoamérica, Informe
2007. Santiago: 2007. En los 11 paises de la region que revela el estudio se registran 9764 instituciones
de educacidn superior.

* Rama, C. (en prensa). La universidad latinoamericana en la encrucijada de sus tendencias. Tegucigalpa:
UNAH

% http://www.uji.es/bin/publ/edicions/jfi6/solidar.pdf
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asistencialista, caritativo, o politico asociado a motivaciones transformadoras”. *’

Siguiendo esta vision abierta y de diferenciada tipologizacion, pudiéramos concebir que
la extension remite a las viejas practicas de difusion de “Bellas Artes”; las pasantias
son marcos normativos de actividad pre-profesional laboral creditizada, individual y
supervizada por docentes en el marco de convenios institucionales con instituciones; el
voluntariado refiere a acciones estudiantiles colectivas de la universidad con equipos
multidisciplinarios o disciplinarios en comunidades carentes con o0 sin apoyo de
empresas o del Estado; y la accion social corresponde a acciones sociales de la
universidad, con o sin participacion de estudiantes que promueve procesos de
transferencia colectivos de servicios o de conocimientos, fundamentalmente a nivel de
competencias especificas. Todas ellos a su vez son partes de la propia proyeccion social
de las universidades

El enfoque desde la UNESCO

La Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior sobre la Educacion Superior,
emitio el 9 de octubre de 1998, una Declaracion Mundial sobre la educacién superior
en el siglo XXI: Vision y accién”.*® En dicho documento el tema de la responsabilidad
social de las Universidades era colocado en el marco de las misiones de la Universidad
como punto 5 expresado como el objetivo de “contribuir a proteger y consolidar los
valores de la sociedad, velando por inculcar en los jovenes los valores en que reposa la
ciudadania democratica y proporcionando perspectivas criticas y objetivas a fin de
propiciar el debate sobre las opciones estratégicas y el fortalecimiento de enfoques
humanistas™. No hay en este sentido en el documento de la Declaracion ni en su Plan de
Accidén una visién amplia de la extension universitaria, la cual mas parece caracterizar a
las instituciones de la regidon y a una historia particular de nuestras instituciones que a
las de otras regiones.

En el “Articulo 6. Orientacion a largo plazo fundada en la pertinencia” de la
Declaracion se concebia en su punto b) que “La educacién superior debe reforzar sus
funciones de servicio a la sociedad, y mas concretamente sus actividades encaminadas
a erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el
deterioro del medio ambiente y las enfermedades, principalmente mediante un
planteamiento interdisciplinario y transdisciplinario para analizar los problemas y las
cuestiones planteados” En el “Articulo 7. Reforzar la cooperacién con el mundo del
trabajo y el andlisis y la prevision de las necesidades de la sociedad”, la Declaracion
proponia en el punto b) que “Los vinculos con el mundo del trabajo pueden reforzarse
mediante la participacion de sus representantes en los drganos rectores de las
instituciones, la intensificacion de la utilizacion, por los docentes y los estudiantes, en
los planos nacional e internacional, de las posibilidades de aprendizaje profesional y
de combinacion de estudios y trabajo, el intercambio de personal entre el mundo del
trabajo y las instituciones de educacion superior y la revision de los planes de estudio
para que se adapten mejor a las practicas profesionales”.

% Licha, I. (2007). Voluntariado Universitario y su Potencial en América Latina y EIl Caribe. Fondo Fiduciario
Espafia-PNUD, Hacia un Desarrollo Integrado e Inclusivo en América Latina y el Caribe.
http://www.google.com/search?hl=es&q=ISABEL+LICHA+Voluntariado+Universitario+y+su+Potencial+en+Am%
C3%A0rica+Latina+PPT&Ir= (agosto, 2008)

% http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm (noviembre 2008)
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Por su parte en el Marco de Accién Prioritaria para el cambio y el desarrollo de la
educacion superior, se establecen referencias en el marco de las acciones prioritarias en
el plano nacional en los puntos de la accion estudiantil y la proyeccién social como la
hemos analizado de las Universidades. En ese documento se plantea en el punto k)
“reconocer que los estudiantes son el centro de atencion de la educacién superior y
unos de sus principales interesados. Se los deberd hacer participar, mediante las
estructuras institucionales apropiadas, en la renovacion de su nivel de educacion
(comprendidos los planes de estudio y la reforma pedagogica) y en la adopcién de
decisiones de caracter politico, en el marco de las instituciones vigentes™

Més adelante en el documento se refiere que “en el plano institucional, el desarrollo de
capacidades e iniciativas empresariales debe convertirse en la preocupacion principal
de la educacion superior, para facilitar la posibilidad de emplear a los graduados,
Ilamados cada vez méas a convertirse no s6lo en personas que buscan trabajo sino en
creadores de empleo™.

Como se puede visualizar, el tema de la extensién, las pasantias, las préacticas
profesionales o el voluntariado, no se constituyeron en ejes de mencién sino que
tuvieron una posicion secundaria en la Conferencia Mundial de Educacion Superior de
1998. Alli el eje dominante de la accion de las universidades se focalizaba en la
formacion profesional y en la investigacion, y la basqueda de un equilibrio entre calidad
y equidad en las l6gicas de la proyeccion social.

En el afio 2008, se realiz6 en América Latina en el marco de la reuniones preparatorias
de la Il Conferencia Mundial de Educacion Superior que realizara la UNESCO en el
2009, una Conferencia Regional de la Educacion Superior en América Latina y el
Caribe que emitio la Declaracion en la cual también se refieren tangencialmente a los
elementos asociados a los temas bajo analisis en este informe.*® En la larga Declaracion
las palabras “pasantias”, “voluntariado”, “practicas profesionales” y “proyeccion social”
no se refieren. La palabra extension por su parte se refiere exclusivamente en dos veces.

El documento expresa en su numeral 3 que “es necesario promover el respeto y la
defensa de los derechos humanos, incluyendo: el combate contra toda forma de
discriminacion, opresion y dominacion; la lucha por la igualdad, la justicia social, la
equidad de género; la defensa y el enriquecimiento de nuestros patrimonios culturales y
ambientales; la seguridad y soberania alimentaria y la erradicacion del hambre y la
pobreza; el dialogo intercultural con pleno respeto a las identidades; la promocion de
una cultura de paz, tanto como la unidad latinoamericana y caribefia y la cooperacion
con los pueblos del Mundo. Estos forman parte de los compromisos vitales de la
Educacion Superior y han de expresarse en todos los programas de formacion, asi
como en las prioridades de investigacion, extension y cooperacion interinstitucional™.

En su punto 5 en el cual se vuelve a referir a la extension al expresar que “las
instituciones de Educacion Superior deben avanzar en la configuracion de una relacion
mas activa con sus contextos. La calidad esta vinculada a la pertinencia y la
responsabilidad con el desarrollo sostenible de la sociedad. Ello exige impulsar un
modelo académico caracterizado por la indagacion de los problemas en sus contextos;
la produccion y transferencia del valor social de los conocimientos; el trabajo conjunto

% http://alainet.org/active/24666&lang=es (noviembre 2008)
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con las comunidades; una investigacion cientifica, tecnoldgica, humanistica y artistica
fundada en la definicion explicita de problemas a atender, de solucion fundamental
para el desarrollo del pais o la region, y el bienestar de la poblacion; una activa labor
de divulgacion, vinculada a la creacion de conciencia ciudadana sustentada en el
respeto a los derechos humanos y la diversidad cultural; un trabajo de extension que
enriquezca la formacién, colabore en detectar problemas para la agenda de
investigacion y cree espacios de accion conjunta con distintos actores sociales,
especialmente los mas postergados”.

La operacionalizacion de los conceptos de la extension y de la accién social no se
desarrolla a través de los conceptos de practicas profesionales, pasantias, voluntariado,
etc. sino que la accion social esta dada fundamentalmente por la propia caracteristica
autonoma de la universidad y por su funcion en la construccion de un pensamiento y
una accion auténoma en la formacion profesional. La concepcion del rol estudiantil en
el documento tiene mas una orientacion focalizada en el apoyo a la autonomia y en
politicas de becas y residencias estudiantiles como ejes de las politicas de las
universidades en relacion a los estudiantes. En la Declaracion de la CRES 2008 en este
sentido se expresa que “La autonomia implica un compromiso social y ambos deben
necesariamente ir de la mano. La participacion de las comunidades académicas en la
gestion y, en especial, la participacion de los estudiantes resultan indispensables”. Hay
en este sentido una vision tradicional de la proyeccion social focalizada casi
exclusivamente en la autonomia.

4.2. El rol educativo de la proyeccién social

La proyeccion social tiene también un rol educativo dado por la retroalimentacion y la
dimensidn de la praxis en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ello ha promovido que
se incorpore en el curriculo de las Universidades de la region la practica de la pasantia
universitaria, en forma voluntaria como crecientemente en forma obligatoria. Esta
accion de servicio social de las Universidades, se ha constituido en muchos paises como
requisito para obtener la certificacion.” Iniciadas en algunas universidades publicas y
gratuitas, esta modalidad de accion social de los estudiantes, propendia a desarrollar un
sistema mediante el cual los estudiantes, devolvieran a la sociedad a través de la
transferencia de sus aprendizajes en contextos practicos, parte de las competencias que
habian ido adquiriendo en su proceso de aprendizaje. En algunas legislaciones el eje de
las pasantias descansa en aspectos éticos. Asi, por ejemplo, en Colombia, uno de los
fundamentos del Servicio Social Universitario obligatorio se encuentra en el derecho a
la educacion (tanto pablica como privada) en tanto la educacion ha sido definida tanto
como un derecho de la persona como en un servicio publico. En Honduras por su parte
la pasantia busca contribuir a mejorar las condiciones de vida de la poblacién. En
Venezuela el servicio social tiene por objeto fomentar la solidaridad y el compromiso
con la comunidad como norma ética y ciudadana. En la region varian entre obligatorias
y voluntarias, pero en todas se asocian a un nivel ético y moral de los estudiantes y de
las instituciones. Desde esta concepcion de solidaridad se fueron incorporando factores
curriculares en la propia causalidad de la existencia de las pasantias. Igualmente, el

42 \er en el Anexo 1, la diferenciada situacién en la region.
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aumento de las restricciones a la educaciéon gratuita también requirié de los que
accedian acciones legitimadoras de gratuidad a través de la devolucion.

Es un escenario complejo donde se retroalimentan los componentes académicos y
politicos, lo curricular y los ético, que segun el peso de ellas se pudieran determinar las
dos orientaciones dominantes. Una de ellas es de caracter compulsoria donde las
pasantias son obligatorias y estan articuladas en el marco de las leyes nacionales y de
instrumentan en general a través de Convenios entre las universidades y las
instituciones. Otra vertiente estd asociada a un esquema de tipo de voluntariado
universitario, que puede o no tener apoyo institucional. La Ley 11.788 de Brasil
desarrolla las dos opciones al disponer en su articulo 2° que “o estagio podera ser
obrigatorio ou nao-obrigatdrio, conforme determinacdo das diretrizes curriculares da
etapa, modalidade e area de ensino e do projeto pedagdgico do curso. Estagio
obrigatorio é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria é
requisito para aprovacdo e obtencdo de diploma. Estagio ndo-obrigatorio é aquele
desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e
obrigatoria”, dandole autonomia al modelo educativo en su determinacion. La forma
dominante compulsoria se da en México, Honduras, Venezuela, Colombia, Argentina,
El Salvador, y parece constituirse en la tendencia hacia el cual se mueven los sistemas
de relacionamiento Universidad y Sociedad. La proyeccion social, no se reduce sin
embargo a los estudiantes, sino que remite a un nuevo rol de las instituciones
universitarias en toda su dimension. En este sentido, el voluntariado o las pasantias no
deben ser vistas exclusivamente como una responsabilidad social de los estudiantes,
sino como una accién de responsabilidad social de las instituciones, que se expresa
tanto a través de sus diversos estamentos (estudiantes, docentes, o egresados), como a
través de acciones directas de la institucion. Aun cuando las Universidades de la region
en su inmensa mayoria carecen de mecanismos y de politicas de seguimiento para los
egresados de sus universidades, hay un creciente papel activo de las asociaciones de
egresados en propenden a contribuir al desarrollo de la Universidad, y de la Universidad
de mantener redes de cooperacion y seguimiento. Ello en parte también esta asociado a
la expansion de la educacion continua y al complejo proceso en curso de recertificacion
de competencia. En Uruguay los egresados de la Universidad, luego del 5 afio de
graduados, aportan un impuesto que tiene como destino financiar un fondo de
financiamiento para becas para estudiantes de menores ingresos. En otros paises, como
Venezuela, los egresados participan en los Consejos Universitarios, contribuyendo a
mantener el valor de sus certificaciones y buscando contribuir a la mejor insercion y
proyeccion de las universidades. Muchas Universidades en los ultimos afios estan
promoviendo la creacién de asociaciones de sus ex alumnos.

La importancia curricular de la proyeccién social se verifica también en que tales
practicas de accion social de los estudiantes y de las Universidades, han sido incluidas
como factores en los procesos de evaluacion y acreditacion.”* Asi, en las guias de
aseguramiento de la calidad en casi todos los paises, en relacién al factor estudiantil o
en el factor de extension, se incluye la proyeccion social dentro de las variables

1 También han sido demandas de las Universidades sobre los sistemas de aseguramiento de la calidad la
inclusién de estos factores. En El Salvador, por ejemplo, la Universidades privadas han solicitado al
Consejo de Acreditacién que incorpore indicadores de proyeccion social en la evaluaciéon de las
instituciones
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determinantes del nivel de calidad de las instituciones. ** Las gufas de aseguramiento de
la calidad en casi todos los paises, en relacion al factor estudiantil o —cuando existe- en
el factor de extension, incluyen estas acciones dentro de las variables de medicion del
nivel de calidad de las instituciones. Tales concepciones han contribuido a incentivar su
inclusion curricular o la organizacion institucional para promover la realizacion de
acciones orientadas a la extension, las pasantias, el voluntariado o la accion social.

La introduccidn en los criterios de la calidad en la accion social de las Universidades, la
busqueda de mecanismos de devolver a la sociedad por el significado de la gratuidad de
las Universidades, la buasqueda de diversificacion financiera y los cambios en los
criterios pedagadgicos que revalorizan la praxis en el proceso de ensefianza aprendizaje,
han incentivado la expansion de diversas modalidades de proyeccién social de las
universidades, y estan contribuyendo a un cambio radical en la relacién Universidad-
Sociedad. Ello ha promovido un cambio en las tradicionales orientaciones de las
oficinas de Bienestar Estudiantil. Del viejo modelo de apoyo al estudiante se esta
pasando a una nueva ldgica de organizacion de las actividades y de la propia
participacion estudiantil desde un sujeto pasivo a sujeto activo. Estdn cambiando los
servicios estudiantiles y la aparicion de pasantias al interior de la institucion
promoviendo servicios, que como los consultorios juridicos u odontol6gicos que
desarrollan una confluencia orientada a una nueva forma de proyeccion social de las
instituciones y de la accion social de los estudiantes. En esta dinamica se constata sin
embargo una reducida accion de las organizaciones estudiantiles y un creciente rol de
nuevos ambitos institucionales dedicados a la gestion de la proyeccion social de la
institucion 'y de los estudiantes. Se han detectado la creciente creacion de
Vicerrectorados de Asuntos Estudiantiles en muchas universidades de la region, como
son los casos en Venezuela (UGMA), Pert (USS, UCV), Honduras (UNAH), Ecuador
(ESPOL), México (UCOL), etc., que van mostrando la creciente gestion institucional de
los asuntos estudiantiles y la construccién de la agenda estudiantil desde el enfoque de
las instituciones, no siempre con la inclusion de los actores, y cuyos roles mas
significativos son las pasantias, el voluntariado, las matriculas diferenciadas de precios
y la gestion de los diversos servicios de bienestar estudiantil bajo enfoques académicos.

Los ejes de estas nuevas acciones universitarias no responden solo a demandas
sociales o politicas, sino que estamos frente al nacimiento de una nueva educacion
asociada a nuevas formas de acceder al conocimiento y nuevas demandas de desarrollo
de habilidades y destrezas para sus egresados. EI cambio del curriculo hacia un perfil
por competencias es otro elemento en este cambio del paradigma universitario de
relacion entre las universidades y las sociedades. En estos nuevos escenarios se concibe
al voluntariado como un eje de la organizacién del curriculo, y que por ende debe ser
programado, instrumentado, supervisado y evaluado con enfoques académicos. El

2 por ejemplo, en los Lineamientos para la Acreditacién del Consejo Nacional de Acreditacion de
Colombia, en la Caracteristica 28 que corresponde a la Extension o proyeccion social de la Universidad,
se establece la pregunta de si el programa ha definido mecanismos para enfrentar académicamente
problemas del entorno, promueve el vinculo con los distintos sectores de la sociedad e incorpora en el
plan de estudios el resultado de estas experiencias. EI CNA desarrollo los aspectos que se deben evaluar
en esta categoria, detallando entre ellos a las Politicas de estimulos a las actividades de extensiéon o
proyeccion social, las respuestas académicas del programa a problemas de la comunidad nacional,
regional o local; a las estrategias y actividades de extension o proyeccion social de los participantes del
programa hacia la comunidad; a los cambios realizados en el entorno, a partir de propuestas resultantes
del trabajo académico del programa; y finalmente a los cambios en el plan de estudios, resultantes de
experiencias relativas al analisis y propuestas de solucion a los problemas del entorno.

27



voluntariado en si mismo, es un componente formativo, dado que permite a los jovenes
desarrollar capacidades y actitudes, y se constituye como una eficaz preparacion no sélo
para la vida, sino también para el mundo del trabajo. Algunos han analizado la
existencia de un “curriculo oculto” en toda organizacion de voluntariado, que incluye
los valores y actitudes privilegiados por la misién y los objetivos institucionales.”* Se
asocia a lo que se denomina “ejes de aprendizaje” que se desarrollan con mayor o
menor grado de conciencia y de intensidad en toda organizacion juvenil, como son el
conocimiento y andlisis de la realidad; la organizacion de actividades a nivel
comunitario; el desarrollo de competencias comunicacionales; la administracion de
recursos, la consolidacion de valores y la creacion de la ciudadania y de dinamicas de
organizacion social.

El analisis del voluntariado, tiene algunas diferenciaciones marcadas si es al interior de
los sistemas educativos, o si son servicios de voluntariado en organizaciones de la
sociedad civil. En el caso del voluntariado educativo formal encontramos multiplicidad
de modalidades. Pero este no se reduce a ser una parte de la dinamica universitaria. En
Ecuador, por ejemplo, la propia Constitucion aprobada en octubre del 2008, establece
en su articulo 97, que “se reconoce al voluntariado de accion social y desarrollo como
una forma de participacion social”, mostrando que el componente educativo es apenas
una parte de una figura de solidaridad no sélo de las instituciones educativas.

4.3. Componentes de las nuevas modalidades de los compromisos sociales de las
Universidades

En su acepcion educativa, el voluntariado implica una nueva forma de relacion de los
diversos actores al interior y al exterior de las universidades. En tanto el eje del
voluntariado es colectivo al propender establecer una dindmica de trabajo entre las
comunidades (como destinatarias de las acciones del servicio comunitario), los
estudiantes (como jévenes formados en el conocimiento y en destrezas especificas, a
veces necesariamente muy especializadas; los profesores (como los agentes impulsores
de proyectos concretos de servicio comunitario, mas alla de su campo académico de
docencia e investigacion y como oportunidad de desarrollo y enriquecimiento de sus
disciplinas a través de su accion préctica); y las empresas (como las llamadas a aportar
recursos financieros en sus acciones de responsabilidad social y registro de demandas
que les permitan ofrecer nuevos servicios y productos, asi como aportar su vison
operativa y eficiente de la gestion multi-institucional) que significa la proyeccion social
y el voluntariado o las pasantias. Expresa una nueva modalidad de insercion y de
alianza entre la sociedad y las instituciones académicas, y al tiempo se constituye como
un articulador de las actividades y acciones estudiantiles en el contexto de su
diferenciacion.

La accion de proyeccion social estudiantil, tanto en su forma de pasantias como de
voluntariado es parte de la I6gica de una nueva relacion entre estudiantes y sociedades y
también de los diversos actores universitarios. EI peso de los diversos actores en la
instrumentacion de las acciones y en sus propias concepciones, también van a contribuir

43 Brett, A.; Stroud, S.y Tapia, M. N.(2004). Renovando el voluntariado juvenil en América Latinay el
Caribe.
http://www.jovenes.gob.sv/docs/Estrategias%20para%20desarrollar%20el%20voluntariado%20juvenil%
20en%20L atinoam%C3%A9rica.pdf (setiembre, 2008)
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a diferenciar esas politicas. En algunos casos, el eje central de la proyeccion social se
reduce a estudiantes y comunidades, en tanto para otras, el peso de las empresas o de los
docentes tiene mas importancia por los aspectos financieros, de eficiencia, de responder
a demandas especificas o de permitir actualizar y articular ordenadamente los procesos
de retroalimentacion de saberes y la transferencia de habilidades a la sociedad, junto al
aprendizaje y el cotejamiento de los conocimientos con la praxis, y por ende a la
creacion de nuevos conocimientos en interaccion de la teoria con la realidad. Tal
realidad plantea una compleja agenda sobre la base de la colaboracion de recursos
publicos para esas dinamicas, en tanto ellas necesitan recursos para su gestion y dada la
fuerte transferencia de recursos que la proyeccion social estudiantil genera para la
sociedad, muchas veces suplantando la accién gubernamental. *

Las diferencias en los niveles de participacion de los actores definen la diversidad de las
formas en las cuales se articula la proyeccion universitaria. Bajo una dindmica solo
estudiantil tienden a articularse las acciones de voluntariado como proyectos politicos.
A diferencia, en tanto se articulan con ldgicas asociadas a la estructura curricular y a los
créditos académicos se orientan hacia dindmicas de proyeccion social. Al incorporar
docentes en términos reales y no meramente formales, no sélo en la supervision sino en
la propia instrumentacion de los proyectos, los componentes académicos se amplian y el
modelo de proyeccion social profundiza un paradigma académico de creacion de
conocimientos y de desarrollo de pedagogias de aprendizaje en la praxis. En general los
ejes dominantes en la regidn son de pasantias y acciones individuales de estudiantes en
el marco de ciertas exigencias académicas que se supervisan con relativa laxitud. Sin
duda la masificacion conspira contra la capacidad de supervision y control. Finalmente,
en tanto, ellas son parte de equipos multidisciplinarios con participacion de varios
estudiantes, en equipos de trabajo coordinados con un docente, y dentro de marcos
definidos por Convenios con instituciones externas, y leyes nacionales de regulacion,
estariamos ante modalidades de voluntariado social.

En los Gltimos afios y como objetivos de la Universidad en el siglo XXI, se han ido
produciendo nuevas conceptualizaciones y experiencias de la proyeccion social de las
Universidades. En tal sentido, se ha ido referido a tres ejes de este nuevo quehacer: uno
definido por la colaboracion en el bienestar social desde los niveles locales, otro
articulado a través de la incorporacion en el curriculo de programas y asignaturas sobre
temas de ética y trabajo social, y finalmente un tercero asociado a la participacion activa
estudiantil en la accién social, incluyendo la cooperacion internacional. Bajo el primer
aspecto, las instituciones deben promover la formacién de profesionales con pertinencia
de sus conocimientos para responder a las demandas y problemas del pais. Bajo el
segundo criterio se debe desarrollar una estructura curricular que no sélo se base en un
curriculo por competencias, sino que ademas articule la teoria y la praxis y promueva la
experimentacion, la simulacion y el trabajo practico de los aprendizajes. Bajo el tercer
eje se requiere la activa participacion de los estudiantes a través de diversos programas
de pasantias y de voluntariado universitario.

4.4. La pasantia como una categoria especial de trabajo

* Una interesante reflexion en esta linea del rol del Estado en el apoyo a la responsabilidad social de las
empresas se puede ver en Mullerat, R. (2007). En buena compafiia. La responsabilidad social de las
empresas. Barcelona: Debate
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La proyeccion social de las Universidades en uno de sus componentes pasa por un
nuevo rol de los estudiantes a través de pasantias o practicas profesionales personales.
Es un rol en el cual los componentes laborales, académicos y sociales se entremezclan
complejamente y que ha derivado en necesaria normalizaciéon juridica y en su
permanente evaluacion. En tanto ejercicio de trabajo la pasantia ha derivado en una
amplia discusion donde se lo ha concebido como trabajo flexibilizado o como préctica
pre-profesional, tanto cuando si se ha realizado en el sector privado como en el
plblico.* En Argentina, por ejemplo, las pasantias en el sector periodistico han sido
vistas, en una gran proporcion, como una forma de contratos laborales precarios de
competencias profesionales y con el desconocimiento de las normas legales laborales. *°
Este tipo de contrato es sin embargo diferenciado en su origen como relacion
contractual, en tanto su fin Gltimo es educativo y de aprendizaje para el prestador del
servicio, y por ende diferenciado al tipo de contrato laboral tradicional. En el ambito
académico y juridico ha habido poca reflexion sobre este tipo de trabajo tanto en su rol
académico como parte del proceso de aprendizaje o, inclusive, como escenario de
accion solidaria construyendo capital social.

En algunos casos se presentan demandas en los mercados laborales de estudiantes
previos a su graduacion, asociado a la existencia de marcos normativos que establecen
aranceles minimos para el ejercicio profesional, y las empresas se benefician de
contrataciones que pueden tener tiempos de trabajo de prueba superiores que los
establecidos en las leyes y en mecanismos de rescision mas flexibles de los contratos
laborales.

La expansion de la educacion superior privada ha derivado también en un amplio debate
respecto a los deberes y derechos de los estudiantes. Muchas de las pasantias en las
Universidades privadas ademas se asocian a becas de estudio. La relacion contractual
entre estudiantes e instituciones esta asociada “a un contrato innominado de prestacién
de servicios educacionales”, en el cual una de las partes se compromete a impartir
ensefianza y la otra a pagar un determinado valor. Tales contratos se rigen por las
normas generales del derecho privado por el principio de la libertad contractual. *’ Es
este sentido, se ha producido una amplia discusion respecto a las pasantias, el costo de
oportunidad, a su pago y a los requisitos. Un conflicto atraviesa estos meses a los
estudiantes de salud en Honduras en relacion a la incorporacion de estudiantes de
universidades privadas en las pasantias en los hospitales publicos en el cual estos
estudiantes han obtenido un estatus diferente a los estudiantes de la universidad publica.
En éstos hay una clara devolucién a la sociedad de un servicio al cual se accede en
condiciones de gratuidad, en tanto que en el primero ello se asocia mas a los
componentes pedagogicos de la experimentacion. La pregunta se focaliza en si ¢deben
ser diferenciadas las formas y modalidades de tales pasantias? En este sentido se
propende a diferenciar las distintas modalidades en contratos muy detallados o en
marcos normativos nacionales. Ello remite por detras un debate asociado a la definicion
del carécter publico de la educacion y por ende a los niveles de responsabilidad social
estudiantil, y que por ende alteran cualquier escenario solo asociado a las normas del
trabajo.

“ http://www.paginadigital.com.ar/articulos/2004/2004cuart/educacion/e1262110-4.asp (octubre 2008)

8 http://www.agenciacta.org.ar/article3283.html

4" Hernandez Basualto, H. (2002). Estatuto juridico del estudiante de educacién superior. En Bernasconi,
A. (editor). La educacion superior ante el derecho, Santiago: Universidad Andrés Bello
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En Colombia se estilan tres modalidades de vinculacion de practicantes en las
empresas, cada una con sus propias caracteristicas.”® Alli se reconoce un Contrato de
Aprendizaje, que es un contrato de caracter no laboral que la empresa celebra con el
estudiante para la realizaciéon de las labores especificas previamente establecidas y en
cumplimiento de la normatividad vigente correspondiente (Ley 789 de 2002), en el cual
se establece un pago como un auxilio econémico y la afiliacion al sistema de seguridad
social en salud y riesgos profesionales. Otro es el Convenio de Practica, bajo el cual el
estudiante realiza sus labores bajo una regulacion de caréacter académico. Para el
desarrollo del objeto del Convenio, la empresa o entidad podra otorgar a los estudiantes
ayudas en dinero o0 en especie como el reconocimiento de gastos de transporte y
alimentacion, sin que dichas sumas constituyan en forma alguna el pago de salarios o
prestaciones sociales. Finalmente un tercero es el Contrato Laboral, donde el estudiante
realiza sus labores bajo la regulacion propia de un contrato laboral, pero no se genera
ningun tipo de relacion con la Universidad.

La Universidad Nacional de Colombia por ejemplo, firma Convenios de Practicas
Profesionales con empresas con el objeto del desarrollo de una préactica profesional de
indole académica consistente en una actividad especifica a llevar a cabo en la empresa.*’
La Universidad nombra un Coordinador de la Practica y la Empresa un Asesor, estando
obligada ella a proporcionar al estudiante los medios requeridos para la practica,
recursos didacticos, espacio fisico y logistico necesarios para realizar el proceso de
practica y dar cumplimiento a los programas establecidos, asi como facilitar el
desarrollo del programa de préctica, proporcionando al estudiante la integracion a sus
areas de competencia profesional y cumplir con la normatividad de tipo legal existente
para las practicas estudiantiles de estudiantes universitarios

En Argentina, por su parte se han desarrollado como figuras la “Practica Supervisada”
y la “Préactica Social” las que sumadas a los sistemas de “Pasantias Estudiantiles”,
vigente desde afios anteriores, y de “Practica de Extension”, que se aprobo en diciembre
de 2007, conforman las diversas alternativas de *“Practica Profesional Asistida (PPA)”.
Esta tiene reconocimiento curricular y es carécter obligatorio, atendiendo a la
Resolucién N° 498/2006, del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia.® La
“Préctica Profesional Asistida” (PPA) refiere a actividades estudiantiles desarrolladas
en organismos publicos o empresas privadas, o bien en proyectos concretos
desarrollados por la institucion para dichos sectores o en cooperacion con ellos, en los
cuales se plantea basicamente la vinculacion, a partir de la préctica estudiantil externa,
tanto de estudiantes y docentes. La “Practica Social” refiere a actividades, enmarcadas
en un programa institucional en la cual los estudiantes, supervisados por docentes de la
Universidad, se vinculan directamente con sectores vulnerables de la sociedad y brindan
asesoramiento, asistencia técnica y brindan capacitacion a la comunidad en un campo
profesional especifico. Finalmente por “Practica Supervisada” se entiende a los
sistemas enmarcados dentro de la Ley Nacional de Pasantias, que contemplan la
extension del sistema de ensefianza hacia el ambito laboral, y donde se realizan
actividades organizadas, coordinadas y evaluadas de acuerdo las condiciones

48 http://www.javeriana.edu.co/cyl/website/pre_comunicacion/docs/ReglamentoPracticas2005.doc
49 http://www.unalmed.edu.co/~fminvest/documentos/practica.doc
50 http://www.webfau.com.ar/html/PracticasEstudiantiles.html
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establecidas en forma conjunta en los convenios correspondientes establecidos entre la
Universidad y el ambito laboral.

Las diferenciaciones muestran que estamos frente a una diversidad de formas, una de las
cuales es una figura juridica laboral en el marco de los contratos o convenios entre la
Universidad y las instituciones, en el cual se articulan las acciones de pasantias y
practicas estudiantiles. Son sistemas de pasantias por tanto trabajos en contextos
educativos, ya que su origen es académico y de proyeccion social de las Universidades,
y su objeto no es ser parte del proceso del trabajo asalariado tradicional. Se constata sin
embargo en la practica permanentes tensiones en su aplicacion y coordinacion que
plantean la necesidad de su desarrollo conceptual y normativo, que facilite la
articulacion entre el trabajo, el conocimiento y el aprendizaje, en el marco de una nueva
relacién entre Universidad y Sociedad, y que al tiempo contribuye al desarrollo y
consolidacion de nuevas formas de accion estudiantil.

6. Conclusiones y recomendaciones.

a. Hay una tradicional vision sobre la extension universitaria que esta comenzando
a ser superada en el marco de nuevas formas de relaciones entre las instituciones
de educacion superior y las sociedad en el marco de nuevos valores, una mayor
importancia del conocimiento, la masificacion de la educacion superior, las
demandas por una educacion mas pertinente y el desarrollo de nuevas
modalidades del curriculo.

b. En el nuevo escenario de la Proyeccion social, en sus multiples expresiones, hay
una importante participacion de los estudiantes, pero sin embargo las
organizaciones estudiantiles casi no son parte activa ni protagénica de esas
dindmicas. La gestion, la administracion y el seguimiento es instrumentado casi
exclusivamente desde las Universidades.

c. Hay una necesidad de promover una amplia reflexion sobre las nuevas
modalidades de participacion estudiantil y de proyeccion social de las
Universidades, habida cuenta que inclusive se verifica que los organismos
internacionales no han internalizado en su profunda dimension la importancia de
estas nuevas modalidades de articulacion entre la comunidad académica y sus
sociedades respectivas.

d. Los Contratos y Convenios se realizan entre las Universidades y las instituciones
y en muchos de ellos inclusive no firma el estudiante, sino que es una relacion
dominante entre la Universidad y la institucion participante. Hay aspectos
juridicos en términos laborales, de propiedad intelectual, asi como referentes a
los contratos innominados como estudiantes, que deben analizarse y propender a
construir marcos normativos y de los Convenios que los incorporen.

e. Las pasantias tienen un sesgo individual, en términos de su realizacion, los
compromisos, la evaluacion y los créditos académicos. Ello es reafirmado por
sus caracteristicas como contratos de trabajos especiales. Esta dinamica no
permite una proyeccion multidisciplinaria, la efectiva construccion de
capacidades sociales y reafirmar su rol en el marco de redes de trabajo
solidarias.

f. Los marcos de accion de las acciones de proyeccion social de tipo pasantias o de
programas sociales estan focalizadas a nivel de las Facultades y tienen enfoques
disciplinarios. Tales son los casos de los que firman los Convenios (Decanos),
de los programas de accion social de cada Facultad (Odontologia: consultorio
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odontoldgico; Abogacia: Asesoria juridica, etc.). Dichas acciones reafirman los
procesos de transferencia de saberes a niveles individuales y restringen los
beneficios de las formas colectivas de accion estudiantil. Muchas veces el
impacto real de la accion individual de la pasantia es muy reducido.

La proyeccion social en tanto se deriva en un ejercicio laboral, muestra una
excesiva diferenciacion en la region en términos de su terminologia, de los
conceptos, de los marcos normativos que restringe su propio desarrollo. Hay una
diferenciacion entre los sistemas gratuitos y los sistemas pagantes, en los cuales
en general se establece un salario minimo. Debe clarificarse su rol como parte de
procesos solidarios en el marco de la educacion como un bien publico, que no se
conformen como procesos de empleo de habilidades profesionales en contextos
de contratos precarios.

No existen programas que propendan al desarrollo de pasantias internacionales y
que se constituyan como un espacio de movilidad estudiantil con importantes
posibilidades académicas. Hay varios paises que carecen de estas modalidades
normativas de proyeccion social que pudiera restringir esos intercambios

El modelo se reduce al pregrado y se carecen de modelos que integren a
estudiantes de grado y de postgrados en el marco de equipos mas amplios. La
expansion de los conocimientos a nivel de los postgrados muestran la necesidad
de conformar equipos con estudiantes de postgrados para articular procesos de
transferencias de conocimientos mas articulados y significativos. Se deberia
incentivar la constitucion de acciones de proyeccion social colectivas inter
niveles en la investigacion universitaria asociadas a la realizacion de tesis de
doctorados

Deberia estudiarse y dimensionarse el impacto econémico de la responsabilidad
social de las Universidades en la region y los posibles apoyos organizados del
Estado y desde las empresas a tales procesos. En pocos casos se constata un
marco normativo que facilita esos procesos mediante desgravaciones u otras
modalidades.

Los ejes dominantes de la proyeccién social se focalizan en los modelos de
pasantias y se deberia pensar en ampliar a modalidades voluntarias y colectivas
de proyeccion social en base a programas de mayor cobertura.

Los programas son a nivel de las Facultades o de las Universidades y se carece
de iniciativas publicas de alto nivel que propendan a canalizar estas modalidades
(programas de alfabetizacion, etc.)

. Hay necesidad de establecer limitaciones a un exceso de actividades de
pasantias, practicas profesionales y voluntariado de los estudiantes, que pudieran
considerarse excesos.

Los sistemas de pasantias son homogéneos en contexto donde los campos
disciplinarios son crecientemente diferenciados.

La enorme diversidad de practicas sociales estudiantiles recomienda la
estructuracion a nivel de las instituciones de marcos organizativos de regular y
supervisar dichas acciones y aprovechar eficientemente sus potenciales
beneficios académicos. Se debe potencial los informes finales de pasantia, las
reflexiones entre la comunidad académica de dichas acciones y la construccion
de conocimientos colectivos y practicas solidarias. En muy pocos casos estan
asociadas esas acciones a los trabajo de tesis finales como corresponderia.
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ANEXO

Marcos normativos y politicas existentes en Argentina, Brasil, Colombia, Ecuador, El Salvador, Nicaragua, Honduras, México, Uruguay,
Republica Dominicana y Venezuela en relacion a pasantias y voluntariado universitario

Pais Marco Legal Caracteristicas

Argentina | Ley 25.165 de 1999, que | A través de la Ley se entiende como "pasantia” a la extensidn organica del sistema educativo en el &mbito de
cre6 el Sistemas de | empresas u organismos publicos o privados, en los cuales los alumnos realizaran residencias programadas u
Pasantias Educativas | otras formas de practicas supervisadas relacionadas con su formacion y especializacion, llevadas a cabo bajo la

destinado a estudiantes de
educacion superior de las
instituciones

comprendidas en los
articulos 18 y 21 del
capitulo V de la ley
24.195, en el articulo 1 de
la ley 24521 y en el
articulo 5 de la misma

ley. '

organizacion y control de las unidades educativas que lo integran y a las que aquellos pertenecen, segin las
caracteristicas y condiciones que se fijan en convenios bilaterales estipulados en la ley.

Los objetivos del Sistema de Pasantias Educativas son brindar experiencia practica complementaria de la
formacion tedrica elegida que habilite para el ejercicio de la profesion u oficio; contactar en el ambito en que se
desenvuelven empresas u organismos publicos afines a los estudios que realizan los alumnos involucrados;
capacitar en el conocimiento de las caracteristicas fundamentales de la relacion laboral; formar al estudiante en
aspectos que le seran de utilidad en su posterior busqueda laboral; ofrecer la posibilidad de conocer y manejar
tecnologias actualizadas, y contribuir a la tarea de orientacion vocacional dirigida a efectuar una correcta
eleccion profesional futura.

Como se deriva, el eje es el beneficio académico de la pasantia. EI mecanismo de funcionamiento del sistema
son convenios de pasantias con organismos oficiales nacionales, provinciales 0 municipales, 0 con empresas
publicas, privadas y/o mixtas del sector productivo y/o de servicios que adhieran al sistema. Los Convenios
deberan ser reconocidos y solo su registro hace posible la pasantia. Los Convenios deberan establecer las
condiciones de la pasantia en relacion a las caracteristicas y condiciones de las actividades que integraran la
pasantia, el lugar en que se realizaran, la extension de las mismas, asi como sus objetivos educativos, el
régimen disciplinario y el monto y forma de pago de la asignacion estimulo. Por Decreto 428/00 Art.5, se
establecio el limite de la asignacion o estimulo y una escala. En el 2006 a partir de un dictamen de las
comisiones de Educacién y Legislacion del Trabajo de la Camara de Diputados de la Nacion se reafirma el
caracter educativo del sistema, se disponen controles en el cumplimiento de los convenios por parte de las
autoridades universitarias, se delimitan las funciones de los pasantes y se reduce el plazo maximo de las
pasantias a 9 meses y las jornadas de trabajo a 4 horas diarias con un maximo de 5 dias semanales,
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estipulandose que la asignacion estimulo mensual no debe ser inferior al salario basico de convenio con
licencias, francos, cobertura médica y seguro de riesgo laboral.

Cada institucion llevara el registro de los convenios firmados, y coordinard y supervisara las actividades de
pasantias y el cumplimiento de los convenios celebrados, mas alla de que dichas funciones y responsabilidades
se acordaran en el seno del Consejo Federal de Cultura y Educacion y en el ambito del Consejo de
Universidades.

La ley establece que las pasantias se extenderan durante un minimo de dos meses y un maximo de un afio, con
una actividad semanal no mayor de cinco dias en cuyo transcurso el pasante cumplira jornadas de hasta cuatro
horas de labor y que seran las instituciones educativas quienes designaran a los pasantes teniendo en cuenta sus
antecedentes académicos, caracteristicas, perfiles y especializacidon acordados con los organismos y empresas
gue lo soliciten, asegurando las condiciones pedagdgicas que requiere la formacion del pasante.

También se establece que los pasantes recibirdn, también con arreglo a las caracteristicas del trabajo que
realicen, todos los beneficios regulares que se acuerden al personal de las empresas u organismos en los que se
desempefie (comedor, vianda, transporte, francos y descansos). La norma establece que en la malla curricular
debera haber programas especificos en los que constaran objetivos, acciones por desarrollar, condiciones de
ingreso y permanencia en la experiencia, sistema de evaluacion, modo de relacién interinstitucional con las
empresas u organismos involucrados. Las empresas y organismos que ingresen voluntariamente en el sistema
deberén:

e Prestar colaboracion y asesoramiento en la elaboracién de programas de pasantias en las instituciones
educativas con las que celebraran convenios y que asi lo soliciten.

e Facilitar la labor del personal docente de las mismas afectado a la tutoria de la experiencia.

e Designar a su vez, tutores e instructores que orientaran, coordinaran y controlaran el trabajo de los
pasantes.

e Construir su propio programa de pasantias que se ajustara a los términos de la presente ley y cuyas
normas se respetaran en los convenios que celebre.

e Crear las mejores condiciones internas posibles para el cumplimiento de los objetivos del mismo y del
similar de las instituciones educativas con las que se relacionen.
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Adicionalmente a dicho sistema de pasantias, los diversos municipios, instituciones publicas u ONG
permanentemente en el marco de sus programas sociales demandas a las instituciones educativas su
colaboracion, a través de la actividad de docentes y/o estudiantes, para su apoyo en la realizacidn. Tal proceso
de accion social, del tipo de voluntariado estudiantil, y se adiciona a la propia realizacion que pasantias. Estas
en general son de caracter individual, estan fuertemente estructuradas en los programas de estudio, tienen
metodologias orientadas al aprendizaje. Las otras, tienen mas un eje de accion orientado a cumplir demandas y
necesidades sociales. Para apoyar estas iniciativas, el gobierno puso en funcionamiento un fondo para apoyar
estas acciones de voluntariado. En general cada uno de estos proyectos recibe unos 50 mil pesos. Anualmente
se presentan unos 500 proyectos para ser financiados por un fondo que aprueba unos 250 sobre un monto total
de 3 a 4 millones de dolares.

Brasil

Lei n°® 9394/96 -
Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional
Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (20
de dezembre de 1996 -
DOU 23.12.96)

Ley N°11.788, (25 de
septiembre 2008)

La LDB habia establecido la obligatoriedad de la realizacion de la pasantia estudiantil. Tiene una connotacién
curricular en términos de créditos. En el Articulo 82, la Ley establece que “Os sistemas de ensino estabelecerdo
as normas para realizacdo dos estagios dos alunos regularmente matriculados no ensino médio ou superior em
sua jurisdicdo. O estagio realizado nas condicGes deste artigo ndo estabelecem vinculo empregaticio, podendo o
estagiario receber bolsa de estagio, estar segurado contra acidentes e ter a cobertura previdenciaria prevista na
legislacdo especifica”. La reciente Ley 11788 anula ese articulo y dispone sobre las pasantias y practicas de
estudiantes, modificando las normas anteriores en la materia y estableciendo el marco de funcionamiento. La
ley establece que el “Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho,
que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam freqlientando o ensino regular em
instituicGes de educacéo superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos. O estagio faz parte
do projeto pedagégico do curso, além de integrar o itinerario formativo do educando”. El articulo 2° dispone
gue “o estagio podera ser obrigatorio ou ndo-obrigatdrio, conforme determinacdo das diretrizes curriculares da
etapa, modalidade e area de ensino e do projeto pedagodgico do curso. Estagio obrigatério é aquele definido
como tal no projeto do curso, cuja carga hordria é requisito para aprovacao e obtencédo de diploma. Estagio néo-
obrigatorio é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatéria”. La
Ley agrega que el “estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento efetivo
pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor da parte concedente”.

La jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a instituicdo de ensino, a parte
concedente e 0 aluno estagiario ou seu representante legal, devendo constar do termo de compromisso ser
compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais,
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Colombia

En Colombia, el servicio
social estudiantil esta
establecido en la
educacion media y fue
dispuesto en los articulos
660 y 970 de la Ley 115
de 1994."

no caso de estudantes de educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade
profissional de educacdo de jovens e adultos; y Il — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso
de estudantes do ensino superior, da educacdo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

O estagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que ndo estdo programadas aulas
presenciais, podera ter jornada de até 40 (quarenta) horas semanais, desde que isso esteja previsto no projeto
pedagogico do curso e da instituicdo de ensino.

Se a instituicdo de ensino adotar verificagbes de aprendizagem periddicas ou finais, nos periodos de avaliacao,
a carga horaria do estagio sera reduzida pelo menos a metade, segundo estipulado no termo de compromisso,
para garantir o bom desempenho do estudante. A duragdo do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera
exceder 2 (dois) anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia. O estagiario podera
receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser acordada, sendo compulséria a sua concesséo,
bem como a do auxilio-transporte, na hipotese de estagio ndo obrigatorio.A eventual concessdo de beneficios
relacionados a transporte, alimentacdo e salde, entre outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio. Poderé o
educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do Regime Geral de Previdéncia Social. E
assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha duragdo igual ou superior a 1 (um) ano, periodo de recesso
de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente durante suas férias escolares. O recesso de que trata este
artigo devera ser remunerado quando o estagiario receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo. Os dias de
recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira proporcional, nos casos de o estigio ter duragdo
inferior a 1 (um) ano. Aplica-se ao estagiario a legislagdo relacionada a salde e seguranca no trabalho, sendo
sua implementacdo de responsabilidade da parte concedente do estagio. A validade do contrato de
aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula e freqliéncia do
aprendiz na escola, caso ndo haja concluido o ensino médio, e inscricdo em programa de aprendizagem
desenvolvido sob orientacdo de entidade qualificada em formag&o técnico-profissional metodica.

La Ley dispuso el servicio social estudiantil obligatorio como un componente curricular exigido para la
formacion integral del estudiante en los distintos niveles y ciclos de la educacion formal. El servicio social
estudiantil obligatorio se estableci6 como parte integral del curriculo y por ende del proyecto educativo
institucional del establecimiento educativo. EI mecanismo de operativizacion del SSO son los convenios con
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Se establece que los Convenios estableceran los mecanismos administrativos y pedagogicos para que los
docentes del respectivo establecimiento educativo, puedan atender las tareas y funciones de asesoria,
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La Resolucion N° 4210 orientacion y asistencia a los educandos, en el desarrollo de dichos proyectos. En materia de carga académica,
(12/09/1996) establecid la se establece que el plan de estudios del establecimiento educativo debera programar una intensidad minima de

reglamentacion del SSO

ochenta (80) horas de prestacién del servicio social estudiantil obligatorio en un proyecto pedagdgico como
requisito para la obtencidn del titulo de bachiller.

Ante la aprobacion de la Ley General de Educacion (1004) establecié en el articulo 97, el requisito de
obligatoriedad para los estudiantes de educacion media de prestar un servicio social obligatorio durante los dos
(2) grados de estudios, se realiz6 una demanda de inconstitucionalidad contra dicho articulo. La Sala Plena de
la Corte Constitucional emitio en el afio 2005 la  Sentencia C-114/05 sobre dicha solicitud de
inconstitucionalidad. "

La demanda de nulidad se bas6 en que dicha ley afectaba del principio de igualdad por cuando establece un
trato diferente entre los estudiantes de educacion media y los estudiantes y “profesionales” universitarios
guienes no estan obligados a prestar un servicio social obligatorio. Igualmente la ley no establecié diferencia
entre los estudiantes de los colegios publicos y aquellos que cursan sus estudios en colegios privados.
También la solicitud de nulidad planteaba que dicha Ley era discriminatoria ya que no preveia un trato
diferente para aquellos estudiantes de educacién media que trabajan.

Dicho juicio permitié sentar jurisprudencia por parte de la Corte Constitucional a partir de los criterios
sostenidos por el Ministerio de Educacién Nacional que argument6 “que uno de los fundamentos del servicio
social obligatorio se encuentre en este aspecto [la funcidn social de la educacién] del derecho a la educacion
(...)”, ademas que de la educacion resulta un concepto integral que “(...) se relaciona directamente con el
trato social, el conocimiento de lo social y el deber de solidaridad”. Por esto son necesarios procesos
adicionales al proceso de educacién formal, que den cuenta de las implicaciones sociales de la misma, como
por ejemplo la experiencia del servicio social y el trabajo con la comunidad, Sostenia el la Corte que el SSO
forma parte del proceso educativo y en ese sentido atiende a los fines constitucionales del derecho a la
educacion. La Procuraduria General de la Nacional en dicho juicio consideré “que el servicio social
obligatorio que se exige a los estudiantes de educacién media, lejos de vulnerar la funcion social de la
educacion, la realiza, puesto que colabora con la difusién de los conocimientos, los valores y las practicas
culturales adquiridos por quienes si han tenido acceso al sistema educativo, que hacen posibles la vida en
sociedad y el progreso de la misma™. Lo que conlleva a la asuncién de dicho requisito como un elemento
estructural del proceso educativo que por definicion no obstruye la educacion, sino a que al ser parte de ella
abre espacios en la sociedad “...de solidaridad, tolerancia y cooperacion (...), permitiéndole al estudiante
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involucrarse y plantear alternativas de solucion a la problematica social™.

El criterio de ambos organismos en relacién al servicio social educativo era tanto su funcion de solidaridad
social como educativa. La relacion entre Educacion y Sociedad se concreta tanto en la solidaridad de las
personas como en el proceso de educacion. El derecho a la Educacién, requeria a la solidaridad como
elemento para el desarrollo de los modelos educativos.

La Corte Constitucional abordé el planteamiento del problema a partir del analisis entre el servicio social
obligatorio y la funcién social de la educacion. Ella consider6 que “la educacion ha sido consagrada
constitucionalmente con un doble caracter: como un derecho de la persona y como un servicio publico que
tiene una funcion social.” La Corte afirm6 que “la Constitucion no se limita simplemente a afirmar la
existencia de un derecho a la educacién y de un servicio publico educativo (sino que ademas) dota a la
educacion de un contenido especifico, y le otorga un papel preponderante en nuestro proyecto nacional,
fundamental para el desarrollo integral de los seres humanos, la solidez democréatica de la Republica, el

desarrollo econémico y la riqueza cultural de la Nacion”.™

Para la Corte, “el constituyente defini6 la educacién como un servicio publico, esto es, como una actividad
organizada que tiende a satisfacer necesidades de interés general en forma regular y continua de acuerdo con
un régimen juridico especial, bien sea que se realice por el estado, directa o indirectamente, o por personas
privadas®. Para la Corte es claro que una de las posibilidades que tenfa el Legislador para materializar el
caracter de funcidn social de la educacién, y fortalecer los lazos entre los educandos y su comunidad es el
servicio social obligatorio que deben prestar los estudiantes de educacion media. El cual de esta manera se
convierte en el medio idoneo para el aprendizaje y la realizacion de los deberes de solidaridad de los
menores educandos con los restantes miembros de la sociedad.

De las anteriores reflexiones, la Corte considerd que “se desprende que el servicio social obligatorio es un
instrumento Util para la satisfaccién de diversos principios y valores constitucionales, y que por lo tanto, en
principio, tiene plena cabida dentro del ordenamiento juridico colombiano al ser una de las opciones que
podia elegir el Legislador para dar contenido material al caracter de funcién social de la educacién
consagrado en el articulo 67 de la Carta”

51 El derecho a la educacion, Bogoté, Defensoria del Pueblo, Serie DESC, 2003, p. 33.
52 Sentencia T-380 de 1994, articulo 1° del Decreto 753 de 1956.



Ecuador

Ley de Educacion
Superior. (Ley No. 16.
RO/ 77 de 15 de Mayo
del 2000)

Sobre la importancia del principio de igualdad en un Estado social de derecho la Corte Constitucional
consider6 que “el principio de igualdad no se agota en la esquematica formulacién de tratar igual a los
iguales y desigual a los desiguales, pues realmente comprende cuatro mandatos que a continuacion se
enuncian: 1. Un mandato de trato idéntico a destinatarios que se encuentren en circunstancias idénticas; 2.
Un mandato de trato enteramente diferente a destinatarios cuyas situaciones no comportan ningin elemento
comun; 3. Un mandato de trato paritario a destinatarios cuyas situaciones presenten similitudes y diferencias,
pero las similitudes sean mas relevantes que las diferencias (trato igual a pesar de la diferencia); y 4. Un
mandato de trato diferenciado a destinatarios que se encuentre en una posicion en parte similar y en parte
diversa, pero en cuyo caso las diferencias sean mas relevantes que las similitudes (trato desigual a pesar de la
similitud)”.

La Corte consideré que la supuesta carga que pesa sobre los estudiantes de educacion media ya ha sido
satisfecha por los estudiantes universitarios y no tendria razon exigirles por segunda vez el cumplimiento de
este deber legal. Sin embargo ella consideréd que ello si pudiera corresponder para “para el caso de
determinadas profesiones”. La Corte concluy6é que la naturaleza de la educacion media y superior es
distinta, porque se dirigen a personas disimiles en edades, intereses y capacidades, de acuerdo con su
experiencia académica.

En el area de Salud, existen residencias estudiantiles obligatorias como requisitos previos a la graduacion
universitaria.

La Ley de Educacion Superior establece en su articulo 64 que “de conformidad con los lineamientos generales
definidos por el CONESUP y las normas que cada institucion expida al efecto, los estudiantes, antes de
registrar en el respectivo ministerio o colegio profesional su titulo, deberan acreditar servicios a la comunidad y
practicas o pasantias pre-profesionales en los campos de su especialidad”. La norma precisa que “estas
actividades se realizaran en coordinacién con organizaciones comunitarias, empresas e instituciones del Estado,
relacionadas con la respectiva especialidad, las que otorgaran las debidas facilidades”. Sin embargo, el
Reglamento de la Ley acoté la plena vigencia de esa norma al establecer en el articulo 26 que “para que los
estudiantes que tramiten su graduacion puedan cumplir con la obligacion establecida en el Art. 64 de la ley, de
realizar servicios a la comunidad, practicas o pasantias, se requerira que el CONESUP emita los lineamientos
generales necesarios. Mientras no se garanticen recursos para financiar los servicios comunitarios, practicas o
pasantias, los alumnos no tienen obligacion de realizarlas; en este caso, una vez que el titulo ha sido expedido y
refrendado, podran presentarlo para registro en el CONESUP sin ningun trdmite o requisito adicional”. De
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hecho no se realizan las practicas por la ausencia de recurso. EI CONESUP en el 2008 reglament6 la pasantia
profesional.

Ley de Pasantias en el
Sector Empresarial. 1995

La Ley de Pasantias en el Sector Empresarial establece que la pasantia es un proceso de aprendizaje académico,
de practica y capacitacion de los alumnos de los afios superiores de los Centros de Estudios de Nivel Superior.
La Ley se focaliza en la empleabilidad estudiantil, y tiene por objeto la creacion, funcionamiento y
mantenimiento de puestos de pasantia en el sector privado, a través de la creacién de un contrato de pasantia.
La Ley otorga beneficios impositivos a las empresas que realicen estos contratos. En estos casos no son
aplicables las normas de Trabajo y demas leyes laborales. La relacion es voluntaria y se refiere a pasantes de
los centros de estudios del nivel superior que hayan optado u opten por una carrera o profesion que requiera una
formacion minima de tres afios. Esta relacion se da dentro de convenios suscritos entre la maxima autoridad de
los centros educativos, que deberan ser de nivel superior o intermediario, y las empresas. Los centros de
estudios de nivel superior estan obligados a remitir al Ministerio de Finanzas y Crédito Publico, copia
certificada de los correspondientes convenios de pasantia, debiendo sefialarse especialmente el nimero de
alumnos que ejercen pasantias en las empresas privadas del pais. Los pasantes recibiran como pensién de
pasantia mensual, una cantidad no inferior a la del salario minimo sectorial fijado por la Comisién de Salarios
Minimos para la rama de actividad que corresponda a la carrera que cursa el pasante o, de no haberlo, por el
salario o sueldo minimo sectorial similar a otra carrera. La Ley establece que los pasantes tendran un horario
maximo de labores de seis horas diarias durante cinco dias a la semana. En ninguin caso seran obligados a
excederse de dicho horario, ni podran desempefiarlo durante las horas de clases o examen.

El
Salvador

Ley de Educacion
Superior. Decreto 468 de
la Asamblea Legislativa

La Ley de Educacidn Superior en el articulo 1, establece como uno de los objetivos de la educacién superior el
“prestar un servicio social a la comunidad”. Dicha Ley clarifica que “la proyeccidn social es la interaccion entre
el quehacer académico con la realidad natural, social y cultural del pais”. Como uno de estos instrumentos de
la prestacion del servicio a la comunidad, la Ley establecio la necesidad de la realizacion de servicio social de
los estudiantes como un requisito previo a la graduacion. Este servicio social es de 500 horas que pueden ser
realizados a un promedio de 100 horas por afio. Al articulo 19 de la Ley establece como uno de los requisitos
para iniciar el proceso de graduacion en cualquier institucion de educacion superior el haber realizado el
servicio social. En este sentido, podriamos decir que en el pais se ha impuesto un doble servicio de proyeccién
social: es de la educaciéon superior, y por ende de las instituciones, pero que para su realizacién se establece un
papel protagonico de los estudiantes. Tal proyeccion social es vista como el compromiso de las instituciones
de educacion superior con el pais, a través de su solidaridad social.
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Honduras

Lineamientos para la
aplicacion del Acuerdo
008-2002-CUO relativos
a la practica profesional
supervisada como
requisito de graduacion.
Universidad Nacional
Autonoma de Honduras
(UNAH)

La UNAH ratifico en el 2002 la Practica Profesional Supervisada como requisito de graduacion en el curriculo
de las carreras de la Universidad. Se establecié que dicha practica es profesionalizante, corresponde al campo
profesional respectivo y busca tanto contribuir a mejorar las condiciones de vida de la poblacién participante
como contribuir a la formacién de los estudiantes. Tiene una duracién minima de 800 horas laborales que
culminan con la presentacion de una Tesis de Grado. La Practica Profesional solo se exceptla en las carreras
que en su Plan de Estudios tienen el Servicio Social como requisito de graduacion. La Practica Profesional
Supervisada es un elemento curricular de las carreras universitarias. Su accién implica la necesidad de
evaluarla y sistematizarla. Hay un Comité Asesor de la Practica Profesional Supervisada con participacion del
Claustro de Profesores que aprobaran los Lineamientos Generales de la Practica. Los estudiantes deberan
presentar a su Asesor de Practica Profesional el Plan de su Practica. Las UNAH o las unidades académicas
firmaran Convenios o cartas de intenciones con las entidades y donde se establecen los compromisos de la
pasantia.

Nicaragu
a

No hay marco legal de
pasantias

Los resultados de una encuesta realizada en el 2006, reflejaron que un 60% entre estudiantes universitarios,
egresados y graduados no habian realizado ninguna practica laboral. Los motivos principales que los
encuestados manifestaron fueron: la ausencia de vinculos entre las universidades y los empleadores (54%), la
ausencia de presupuesto para ello por parte de la universidad (14%) y la no-existencia de iniciativas por parte
del estado (7%). "

Meéxico

La Ley de Profesiones
que regula el articulo 5 de
la Constitucion (1945)

La Ley establece que “Todos los estudiantes de las profesiones a que se refiere esta Ley, asi como los
profesionistas no mayores de 60 afios, o impedidos por enfermedad grave, ejerzan o no, deberan prestar el
servicio social” establecido en dicha Ley. El Articulo 53, entiende por servicio social el trabajo de caracter
temporal y mediante retribucién que ejecuten y presten los profesionistas y estudiantes en interés de la sociedad
y el Estado. Se establece que “los planes de preparacion profesional, segun la naturaleza de la profesion y de las
necesidades sociales que se trate de satisfacer, exigiran a los estudiantes de las profesiones a que se refiere esta
Ley, como requisito previo para otorgarles el titulo, que presten servicio social durante el tiempo no menor de
seis meses ni mayor de dos afios. No se computard en el término anterior el tiempo que por enfermedad u otra
causa grave, el estudiante permanezca fuera del lugar en que deba prestar el servicio social (Articulo 55). La ley
preserva que no exista un exceso, y en tal sentido, el articulo 59 dispone que “Cuando el servicio social absorba
totalmente las actividades del estudiante o del profesionista, la remuneracion respectiva debera ser suficiente
para satisfacer decorosamente sus necesidades”. Todos los estudiantes de todas las carreras sub-profesionales
(Técnicos) y profesionales (TSU y Licenciaturas) deben prestar Servicio Social en cumplimiento de la Ley
General de Profesiones. Conforme a la normatividad a nivel nacional y de la universidad, se deben realizar 480
horas en un periodo no menor a 6 meses ni mayor a 1 afio. La Universidad y la Facultad a través de su
Coordinacion de Servicio Social, convocan semestralmente a los estudiantes y egresados para cubrir las plazas
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de los programas de Servicio Social internos o externos, incluyendo actividades en instituciones de asistencia
social. El Servicio Social no se puede realizar en el extranjero sino exclusivamente en territorio mexicano. No
se puede realizar durante la existencia de algin programa de movilidad estudiantil de la Universidad. No se
puede titular sin cumplir todas las horas de Servicio Social, ya que uno de los requisitos oficiales para obtener
el registro del titulo profesional de los Estados es acreditar debidamente el cumplimiento del Servicio Social.

El Servicio Social se puede cumplir dentro de la Facultad o de Universidad a través de los programas y
proyectos que convoque la Universidad y la Facultad a través de su Coordinacién de Servicio Social. El
requisitos para hacer el Servicio Social es haber obtenido el 70% de los créditos que sefiala el plan de estudios
de la carrera; asistir y participar en un Curso de Induccidn al Servicio Social y; estar registrado en el sistema de
la Direccion de Servicio Social Universitario. EI Curso de Induccién al Servicio Social es obligatorio y consiste
en una sesién informativa respecto de los antecedentes histéricos y fundamentos de la prestacién de la labor
social de los estudiantes universitarios en el pais. El estudiante debe brindar un Informe Final de Servicio
Social que es un documento escrito -original y Unico- que entregan los prestadores como requisito para la
liberacion del Servicio Social, y en el cual se describe el servicio prestado.

Rep. No hay marco legal | Existen normalmente casos de ejercicio preprofesional en el sector de la salud a través de residencias médicas o
Dominica | obligatorio ejercicios de practica profesional anterior a la titulacion
na
Uruguay | No hay marco legal
obligatorio
Venezuela | En Venezuela se aprobd, | La Ley normd la prestacion del servicio comunitario del estudiante de educacion superior, que a nivel de pre-

derivado de lo establecido
en la Constitucion la Ley
de Servicio Comunitario

del Estudiante de
Educacién Superior
(2005). ¥

grado aspire al ejercicio de cualquier profesion. A los efectos de la Ley, se entiende por Servicio Comunitario,
la actividad que deben desarrollar en las comunidades los estudiantes de educacion superior que cursen estudios
de formacién profesional.

El servicio comunitario se establecié como un requisito para la obtencién del titulo de educacidn superior, no
crea derechos u obligaciones de caracter laboral y debe prestarse sin remuneracion alguna. El servicio
comunitario tiene una duracién minima de ciento veinte horas académicas, las cuales se deben cumplir en un
lapso no menor de tres meses. La ley establecié que las instituciones de educacidn superior adaptaran la
duracidn del servicio comunitario a su régimen académico, y que deberan incluir los recursos necesarios para la
realizacion del servicio comunitario en el plan operativo anual, sin menoscabo de los que puedan obtenerse, a
través de los convenios. Igualmente las instituciones de educacion superior deben facilitar las condiciones
necesarias para el cumplimiento del servicio comunitario, ofertando al estudiante los proyectos para su
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participacion.

Los fines del Servicio Comunitario establecidos en la ley son el de fomentar en el estudiante, la solidaridad y el
compromiso con la comunidad como norma ética y ciudadana; hacer un acto de reciprocidad con la sociedad,
enriquecer la actividad de educacién superior, a través del aprendizaje servicio, con la aplicacién de los
conocimientos adquiridos durante la formacion académica, artistica, cultural y deportiva; integrar las
instituciones de educacion superior con la comunidad, para contribuir al desarrollo de la sociedad venezolana, y
formar, a través del aprendizaje servicio, el capital social en el pais.

La forma de instrumentacion del servicio comunitario es a través de Convenios, vistas como alianzas entre el
Ministerio de Educacién Superior, las instituciones de educacion superior, las instituciones y organizaciones
del sector publico, privado, las comunidades organizadas y las asociaciones gremiales entre otros, para la
ejecucion el servicio comunitario. En este sentido, la Ley da un rol al Poder Ejecutivo, en la instrumentacién de
estas relaciones entre las instituciones académicas como prestadoras del servicio de los estudiantes, y las
instituciones receptores del servicio comunitario. Los Convenios requieren su formulacion como proyectos y
deben ser aprobados por la institucion de educacién superior

Los estudiantes de educacion superior son los Unicos prestadores del servicio comunitario y ellos deben haber
cumplido hayan cumplido al menos, con el cincuenta por ciento (50%) del total de la carga académica de la
carrera, y deberadn cursar y aprobar previa ejecucion del proyecto, un curso, taller o seminario que plantee la
realidad de las comunidades. Ambas actividades tiene carga académica en créditos. La realizacién del servicio,
comunitario no es optativo y es un requisito para la obtencién del titulo de educacion superior. El Servicio
Comunitario establecido no sustituye las practicas profesionales incluidas en los planes de estudio de las
carreras de educacién superior.

El Servicio Comunitario ha sido Reglamentado por las diversas instituciones para su instrumentacién. Una de
esos reglamentos (Universidad de Carabobo, que es publica y una de las mas grandes del pais) propende a
focalizar el servicio estudiantil en los estados y localidades donde existen sedes de la universidad. Sus objetivos
son: a) Insertar la funcion de extension en el disefio curricular y articularla con las de docencia e investigacion;
b) Retribuir a la sociedad venezolana con servicio social el beneficio de la educacion universitaria; y c) Integrar
a la universidad con su entorno social a los fines de contribuir con el bienestar y desarrollo sostenible de las
comunidades. ElI Reglamento regula la actividad preparatoria que podrd ser asignatura, curso, taller o
seminario, y su aprobacién es obligatoria para la inscripcion del proyecto comunitario. Se dispuso, de acuerdo a
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la Ley, que el servicio comunitario tendra una duracion minima de 120 horas académicas, las cuales deben
cumplirse, en forma continua, en un lapso no menor de tres (03) meses ni mayor de doce (12) meses. El
anteproyecto de Servicio Comunitario sera aquel que haya sido aprobado académicamente por el Departamento
y tenga los recursos necesarios asignados. La practica del Servicio Comunitario se organiza por proyectos y
cada proyecto debe tener una duracién no menor de tres (03) afios. Para su ejecucion debe tener recursos
humanos (equipo de docentes) y presupuestarios (materiales, tecnoldgicos) asignados. La Universidad de
Carabobo privilegiara los anteproyectos de servicio comunitario de caracter interdisciplinario vy
transdisciplinario. Establece requisitos para ser Coordinador de un proyecto de Servicio Comunitario en
términos de escalafdn y tiempo.

En relacidn al financiamiento establece que la Universidad de Carabobo siempre aportara el recurso humano, es
decir sus profesores y estudiantes, y que los recursos necesarios para el desarrollo del mismo, distintos al
recurso humano, tales como materiales, suministros, transporte, alimentacion, alojamiento y seguridad, segun lo
que aplique en cada proyecto, deberan ser especificados en el presupuesto. Aclara que los proyectos de Servicio
Comunitario podran ser financiados o cofinanciados por instituciones nacionales o internacionales. *'

"Ley 25.165 de Creacion del Sistema de Pasantias Educativas
http://www.me.gov.ar/spu/legislacion/Ley_25_165_Pasantias/ley_25_165_pasantias.html

" http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-96032_archivo_pdf.pdf

" http://web.minjusticia.gov.co/jurisprudencia/CorteConstitucional/2000/Constitucionalidad/C-1715-00.htm

V™ http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/youth/exp/observa/nic/pas_prof.htm

Y Ley de Servicio Comunitario del Estudiante de Educacion Superior, Gaceta Oficial N° 38.272 del 14 de septiembre de 2005.
http://www.universia.edu.ve/rsu/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=29

"' Universidad de Carabobo/NUmero Extraordinario/Gaceta Il trimestre 2006/CU-367 de fecha

07-12-2005/Consejo Universitario Ordinario de fecha 05-12-2005-http://www.universia.edu.ve/rsu/downloads/uploads/UC%20Reglamento%20Servicio%20Comunitario.pdf
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